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cidrio estimular o desenvolvimento e a aplicagdo das denominadas competéncias
técnicas e socioemocionais pelos gestores das unidades jurisdicionais, juizes e juizas
brasileiros. Destaca-se, em especial, o reconhecimento da diversidade e a necessida-
de de inclusdo de servidores publicos gays, lésbicas, bissexuais, travestis, transexu-
ais, intersexos e demais identidades plurais, a partir do direito da antidiscriminagao,
enquanto ferramenta de aprimoramento teérico, promovendo, assim, um ambiente
capaz de acolher os colaboradores em suas particularidades de género e orientacao
sexual.

ABSTRACT: The article aims to reflect the Judiciary’s importance in stimulating the
development and application of so-called technical and socio-emotional skills by managers
of Brazilian jurisdictional units and judges. Particularly noteworthy is the recognition of
diversity and the need to include public servants who are gay, lesbian, bisexual, travestis,
trans, intersex, and other plural identities, based on the right to anti-discrimination, as a
tool for theoretical improvement, promoting, thus, an environment capable of welcoming
employees in their gender and sexual orientation particularities.

PALAVRAS-CHAVE: competéncias técnicas e socioemocionais; direito da
antidiscriminacao; diversidade e inclusao de pessoas LGBTI+; Poder Judiciario.

KEYWORDS: technical and socio-emotional skills; right to anti-discrimination; diversity
and inclusion of LGBTI+ people; judiciary.

SUMARIO: Introducao; 1 Administracao judicidria gerencial pautada pelas compe-
téncias técnicas e socioemocionais; 2 O direito da antidiscriminagdo como ferramen-
ta técnica para juizes gestores; 3 Diversidade e inclusao no Poder Judiciério brasilei-
ro; Consideragdes finais; Referéncias.

SUMMARY: Introduction; 1 Managerial judicial administration guided by technical and
socio-emotional skills; 2 The right to anti-discrimination as a technical tool for managerial
judges; 3 Diversity and inclusion in the Brazilian judiciary; Final considerations; References.

INTRODUCAO

ideia de que os profissionais e lideres ndo devem misturar a

vida privada com o ambiente profissional vai perdendo forca no

mundo corporativo contemporaneo. Hoje, as grandes empresas
e as instituicdes publicas, repletas de funcionarios plurais, tém percebido a
importédncia de as pessoas serem compreendidas de maneira sistémica com os
seus desejos, sentimentos, frustracdes e expectativas tanto do ponto de vista
pessoal quanto profissional (FERRAZ; MUNCH, 2021).
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A iniciativa privada e o Poder Publico estratégicos sdo convocados a
entender os seus colaboradores nao como maquinas que podem ser apartados
de sentimentos, complexidades emocionais e individualidades inerentes a
condicao humana.

Diante de um Poder Judicidrio com uma agenda focada em gestdo
estratégica e entrega de resultados, estimulados pelo Conselho Nacional de
Justica, juizes e juizas ndo podem mais se limitar a cuidar dos seus processos
isoladamente nos edificios dos féruns e tribunais espalhados pelo pais.

Com alta carga de trabalho, cumprimento de metas, a obrigacao de entre-
gar uma resposta jurisdicional célere, pilhas de processos ou milhares de movi-
mentos decorrentes da informatizagao processual, inimeras audiéncias virtuais,
nao se discute a importancia de os magistrados e as magistradas buscarem o
aperfeicoamento técnico. Os juizes e juizas gestores, todavia, precisam desen-
volver competéncias socioemocionais na administracdo de questdes intrapesso-
al e interpessoal de suas equipes, tendo em mente as no¢des organizacionais que
envolvem a funcao jurisdicional nas suas mais variadas facetas.

O profissional consciente de seu papel deve ter habilidade com a gestao
de recursos humanos e governanca, acolher pessoas diversas que integram a
sua unidade jurisdicional, estar disposto a compreender seus relacionamentos,
dilemas, mediante didlogo acolhedor, estimulando uma organizacao pautada
na empatia e na inclusao.

Partindo dessa perspectiva, o artigo faz uma analise bibliogréfica sobre
as competéncias técnicas (hard skills) e as competéncias socioemocionais (soft
skills) enquanto ferramentas de transformacao do exercicio tipico’ e atipico* da
funcao jurisdicional.

E preciso aliar o conhecimento juridico, consistente na compreensao de
desigualdades e disparidades em face de grupos profissionais minorizados
por sua identidade de género e orientacdo sexual, por meio do direito da
antidiscriminacdo como técnica indispensavel de promogao de competéncias

Considera-se a funcao tipica dos tribunais e de seus juizes o ato de julgar, aplicar o direito ao caso
concreto submetido a julgamento do Poder Judicidrio.

Considera-se a funcdo atipica dos tribunais e de seus juizes o ato de gerir, administrar, que, segundo
Henri Fayol, inclui as fun¢des de planejamento, organizacéo, direcdo e controle.
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socioemocionais, dentre elas a inclusdo da diversidade e o acolhimento de
servidores LGBTI+ em suas unidades’.

As pessoas LGBTI+ enfrentam uma série de violéncias emocionais,
fisicas, psicoldgicas e verbais, bem como atos de intolerancia, que as vezes
comecam em seu ambiente familiar e se espalham para outros setores da vida
escolar, universitéria, social e até mesmo profissional.

Por isso, o desenvolvimento de competéncias socioemocionais (soft skills)
por magistrados e magistradas, lideres e gestores de suas unidades jurisdicio-
nais, pode estimular o acolhimento dos servidores publicos LGBTI+, pessoas
dissidentes do padrdo cisheteronormativo, desde que aliadas a qualificacao
técnica (hard skills), por meio das reflexdes proporcionadas pelo direito da an-
tidiscriminacao, evitando-se, assim, situacdes discriminatérias no Poder Judi-
ciario brasileiro.

O texto esta estruturado em trés partes. Inicialmente, é tracado o
perfil gerencial e estratégico do Poder Judicidrio que assimila as nocoes de
competéncias técnicas e socioemocionais. Em seguida, é apresentado o direito
da antidiscriminacdo como instrumento de aprimoramento técnico para juizes
e juizas gestores nas respectivas unidades. Pretende-se demonstrar, por fim,
que o desenvolvimento de competéncias socioemocionais pode promover a
diversidade e a inclusdo no Poder Judiciério.

1 ADMINISTRACAO JUDICIARIA GERENCIAL PAUTADA PELAS
COMPETENCIAS TECNICAS E SOCIOEMOCIONAIS

No final do século XX, a partir da experiéncia norte-americana e de
paises europeus, o Poder Publico brasileiro sofreu alteracdes ao enfraquecer
o modelo estatal burocratico, dando espago para uma Administracdo Publica
estruturada pela ideia de gestao (BRESSER-PEREIRA, 2017). Esse novo

5 Renan Quinalha (2022) pontua que a sigla utilizada para designar a diversidade sexual e de género

passou por mudangas no decorrer do desenvolvimento histdrico e cultural do movimento com o obje-
tivo de incluir novas expressoes. A sigla expandiu por meio de lutas e disputas dentro da comunidade
e busca dar visibilidade as multiplas identidades de género e orientacdes sexuais. Optou-se, entao,
pela utilizacdo da sigla LGBTI+ porque tem sido comumente utilizada em textos e demais pesqui-
sas ligadas a comunidade, referindo-se as pessoas gays, lésbicas, bissexuais, transgéneros, travestis,
intersexos e o + significa o carater aberto e em construcdo da comunidade que desafia a sociedade
cisheteronormativa.
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panorama foi pensado através de experiéncias da iniciativa privada e que
tinham por finalidade priorizar resultados céleres, promover a arrecadagdo de
recursos e o controle de despesas, a fim de assegurar o interesse ptublico, bem
como a satisfacdo de usudrios cidadaos.

Ana Elizabeth Neirdo Reymao, Geraldo Neves Leite e Karla Azevedo
Cebolao destacam que a Administracdo Publica gerencial “inspirava-se nas
estratégias de gestdo das empresas privadas e a proposta de sua implementagao
ganhou forca no discurso de que era necessdrio reduzir custos, definir
democraticamente as prioridades, com maior articulacdo com a sociedade,
bem como cobrar resultados do setor publico” (2019, p. 9).

Com o advento da Emenda Constitucional n° 19/1998, a conhecida
reforma administrativa, o perfil da Administragao Publica brasileira, envolto
em uma atuacdo patrimonialista, ganhou contornos estratégicos, pois passou
a buscar resultados eficientes, por meio de uma administracdo gerencial e
regulatéria, importando os conceitos construidos pela ciéncia da administracao
e do mundo corporativo (LIMBERGER; GIANNAKOS, 2019).

O art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 instituiu, na Administracéo Pu-
blica, direta e indireta, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Muni-
cipios, a observancia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia, visando a busca de resultados, com responsabilidade
ética e fiscal diante da utilizacao de recursos publicos.

Os conceitos de gestao e eficiéncia desenvolvidos na iniciativa privada ndo
foram absorvidos apenas pelo Poder Executivo, pois o Estado-juiz, antes mesmo
da reforma administrativa, j4 havia constatado a necessidade de desafogar o
contingente crescente de demandas judiciarias que estavam represadas nas
unidades em todo o pais e atrapalhavam a obrigacdo de entregar a resposta
jurisdicional mais efetiva, tanto que, em 1995, por meio da Lei n° 9.099, foram
instituidos os Juizados Especiais Civeis e Criminais (AZEVEDO, 2001).

Nas palavras de Maria Tereza Sadek (2004, p. 95), “esses 6rgaos tinham
por finalidade abrir as portas do Poder Judiciario para novas demandas - de
reduzido valor econdmico - e propiciar respostas eficientes”. Assim, foram
concebidos os primeiros sinais estratégicos na justica brasileira pautados pelos
critérios da oralidade, simplicidade, economia processual e celeridade, visando
estimular a informalizagdo de causas civeis e alternativas penais diante de um
Estado até entao repressor e lento.
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A estrutura do Poder Judiciario, todavia, nao estava preparada para uma
novarealidade social que surgia com o avango da rede mundial de computadores
e de um mundo mais conectado. S6 no inicio do século XXI comecaram algumas
iniciativas efetivamente voltadas a dar aos 6rgaos jurisdicionais mais eficiéncia.
Hoje, ha um amplo movimento em busca do aumento da produtividade dos
6rgdos jurisdicionais, da satisfacdo de seus usudrios e do controle do Poder
Judiciario e de seus servidores (OLIVEIRA, 2017).

As reformas legais e constitucionais no Brasil evidenciaram que juizes
voltados apenas para a atividade tipica de ouvir as partes e proferir despachos,
decisGes interlocutdrias e sentencas, bem como distantes da tutela dos direitos
fundamentais, sem preocupacdo com metas de produtividade e tampouco
sistemas de controle realizados pelas corregedorias locais e nacional estavam
em franco declinio (VIEIRA; COSTA, 2013).

Essa mudanca de paradigma na estrutura dos poderes estatais foi
necessdria porque a sociedade informatizada, com a evolucao tecnolégica e
um mundo em rede conectando todas as pessoas, fez surgir uma explosao de
demandas que inundaram os tribunais brasileiros. Os interesses deixaram de
ser apenas individuais ou decorrentes de relacdes juridicas privadas. As acoes
em massa, de natureza coletiva e difusa, ganharam destaque nos meios de
comunicagao, causando congestionamentos processuais.

O Poder Judicidrio foi provocado a decidir sobre questdes ligadas a
preservacao ambiental, satde, assisténcia e previdéncia social, populacdes
indigenas e povos tradicionais, cultura, ensino, diversidade sexual e de género,
de modo que seus membros precisam estar atentos aos movimentos sociais e
em constante aprimoramento teorico.

Com a Emenda Constitucional n°® 45/2004, buscou-se, de um lado,
democratizar o sistema de justica e, de outro, implantar um perfil estratégico
caracterizado pela gestdo com eficiéncia, cumprimento de metas, fiscalizagao
administrativa e financeira de todos os tribunais e magistrados do pais, por
meio da criacdo de um 6rgdo de ctipula e de envergadura constitucional, o
Conselho Nacional de Justica (BEZERRA, 2022).

A reforma do texto constitucional pretendeu assegurar ainda a celeridade
processual e a razodvel duracdo dos processos, em ambito administrativo e
judicial, demonstrando que o Poder Publico assumiu o compromisso de atuar
de maneira efetiva, rdpida e menos onerosa, na forma do art. 5°, LXXVIIL.
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Ainda dentro desse contexto, as consideraveis alteracdes na legislacao
processual penal iniciadas em 2008 até o presente momento, com a insergao
do juiz das garantias, bem como as mudancas oriundas do novo cédigo de
processo civil (Lei n® 13.105/2015), foram decisivas no sentido de alterar a
mentalidade formalista e burocrética dos operadores do sistema de justiga.

Sem desconsiderar a importancia de todas as reformas constitucionais e
legais que transformaram o sistema de justica, para que o Estado siga atendendo
as maltiplas expectativas dos cidaddos e para que os conflitos sociais sejam
pacificados, ndo basta o aperfeicoamento da funcao tipica dos tribunais e de
seus juizes.

Na realidade, os operadores do sistema de justica, juizes, assessores,
estagiarios, técnicos, analistas judicidrios e demais colaboradores, estao
envoltos em um emaranhado de fungdes atipicas que merecem atengao e sdao
primordiais para o bom andamento da jurisdicao (ARENA FILHO, 2016).

Percebe-se, portanto, que o paradigma da eficiéncia, além de acarretar
modifica¢gdes na atividade-fim dos magistrados, acabou por trazer consideréaveis
mudancas nas funcdes administrativas do Poder Judiciario.

O Conselho Nacional de Justica editou a Resolucdo n°® 240/2016, que
instituiu a politica nacional de gestao de pessoas no ambito do Poder Judiciario,
conceituando, em seu art. 2°, I, a gestdo de pessoas como o conjunto de politicas,
métodos e praticas de uma organizacdo voltados a propiciar condi¢des para
que os trabalhadores de uma instituicdo possam desenvolver o seu trabalho,
favorecendo o desenvolvimento profissional, a relagdo interpessoal, a satde
e a cooperacao, com vistas ao alcance efetivo dos seus objetivos estratégicos
(BRASIL, 2016).

Viviane de Faria Miranda e Paulo Cesar Moy Anaisse explicam que a
concretizacao do direitona vida dos cidadaos segue dependente de provimentos
jurisdicionais, mas a gestdo de pessoas e as func¢des por elas desempenhadas
no Poder Judicidrio passaram a ser determinantes para caracterizagdo de um
servico publico eficiente.

A gestao de pessoas para a consecucdo da prestagao
jurisdicional mostra-se determinante. Sao muitas as
atividades executadas em uma unidade jurisdicional
que vao além das praticadas pelo magistrado em sua
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funcdo tipica. Antes e apds os pronunciamentos juris-
dicionais, o tramite dos processos precisa ocorrer, 0s
atos de comunicacdo processual precisam ser expedi-
dos, as salas precisam estar limpas e organizadas, o
material de expediente disponivel, enfim, um grande
nimero de pessoas precisam exercer suas competén-
cias de maneira sincrona e eficiente. [...] De fato, para
cumprir seu mister com eficiéncia, é necessaria a
otimizagao da forga de trabalho e racionalidade na uti-
lizagdo de recursos materiais, evitando redundéancias
no procedimento. Surge nesse cendrio a figura do tra-
balho organizado em equipes. (2021, p. 206-208)

Os juizes e juizas, mediante orientacOes estratégicas dos tribunais,
passaram a estruturar os seus gabinetes, montar equipes de assessoria, liderar e
dialogar com varios servidores integrantes das respectivas unidades, promover
a gestdo de metas, a diregcdo dos féruns, organizar as atividades de limpeza e
manutencdo dos prédios publicos e realizar processos seletivos. Igualmente,
foram convocados a pensar em técnicas de produtividade para atender as
metas do CNJ e ao plano estratégico. Exercem, ademais, permanentemente,
a funcdo correicional do foro judicial e extrajudicial em comarcas, secoes e
unidades judiciarias (BACELLAR, 2013).

Observa-se, dessa maneira, que os conhecimentos na drea de gestdo
de pessoas e lideranga assumiram proeminéncia diante da necessidade do
gerenciamento de equipes, nas quais a conjugacdo de competéncias técnicas
e socioemocionais sao traduzidas nos resultados pretendidos e efetivamente
atingidos.

Houve, durante alguns anos, a afirmacao de que mag-
istrados nao deveriam perder tempo com gestao, visao
estratégica ou com os conhecimentos da ciéncia da ad-
ministragdo. Entretanto, percebeu-se que, queira ounao,
goste ou nao, o juiz precisa ter, além do conhecimento
técnico-juridico, conhecimentos basicos de gestao, até
porque, no relacionamento com os servidores, é visto
como quem devera orientar e gerir o funcionamento do
juizo a que responde. Questdes envolvendo analise do
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clima organizacional, motivacdo, lideranga, relaciona-
mento interpessoal, comunicacao, estimulo aos desem-
penhos e a inovacao fazem parte da atividade do magjis-
trado da pés-modernidade. A nova teoria humanista
da administracdo valoriza a pessoa humana como valor
fundamental de qualquer instituicdo que queira prestar
um servico de qualidade. (BACELLAR, 2013, p. 31)

O entrelacamento das competéncias conhecidas como hard skills e soft
skills sao indispensaveis para que juizes e juizas, além de conhecedores do
Direito, sejam também gestores®. Embora as ideias de hard skill e soft skill ja
estejam disseminadas na cultura organizacional de corporacdes privadas e até
no setor publico, os respectivos conceitos surgiram no final da década de 60 e
inicio da década de 70 do século XX, nas forcas armadas americanas. Naquela
época, percebeu-se que o sucesso das tropas estava relacionado a capacidade
de lideranca da equipe, isto é, mais do que o uso da forga, foi preciso entender
que o triunfo estava condicionado a forma de organizar os soldados (WRIGHT,
2018).

Em traducdo literal, hard skills significa a capacidade dura ou a compe-
téncia técnica, podendo ser definida como a aptidao que sistematiza analiti-
camente o conhecimento cientifico, por meio do ensino e da aprendizagem,
transmitido por meio de reflexdes tedricas (MATTOS, 2021).

Trazendo para o universo juridico, os operadores do sistema de justica
aprendem a manusear o ordenamento juridico mediante o conhecimento das
normas de direito processual e material em conjunto com as nogodes de filosofia,
sociologia e economia, aplicando-as nos casos concretos que podem surgir na
realidade profissional.

Os juizes e as juizas demonstram ter a capacidade técnica mediante
aprovagao em concursos publicos rigorosos, compostos por diversas fases
(provas de multipla escolha; provas dissertativas; provas de sentenca; provas
orais) e na vida pratica quando prolatam decisdes, despachos e sentengcas,

6 A Resolucao n°®240/2016, em seu art. 2°, XVII, define gestor como “magistrado ou servidor que exerce

atividades com poder de decisdo, lideranca de individuos e de equipes e, por meio de gestdo de
pessoas, de recursos, das condicdes organizacionais e de processos de trabalho, viabilizando o alcance
dos resultados institucionais”.
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N

enquadrando os fatos a norma legal diante de questdes levadas ao seu
conhecimento.

As soft skills, ou capacidades suaves, em contrapartida, ndo decorrem de
um pensamento sistematizado e apenas dedicacdo intelectual. Pelo contrario,
as competéncias socioemocionais exigem autoconhecimento para lidar com a
gestdo de pessoas e promover lideranca, demandam a coragem de olhar para
dentro de si (capacidade intrapessoal) e a aptidao para ouvir, de maneira
empaética, compreensiva e acolhedora, as demandas de outrem (aprimoramento
interpessoal) (GOMES, SEGURA; GRAF, 2022).

As competéncias socioemocionais estdo ligadas aos aspectos mais
subjetivos das pessoas e de sua personalidade, como a empatia, a comunicagao,
a escuta ativa, a capacidade de se adaptar as mudancas, bem como reconhecer
a diversidade e garantir a inclusdo de pessoas plurais (PARANHOS,
WILLERDING; LAPOLLI, 2022).

Magistrados e magistradas detentores de capacidades socioemocionais
sdo assertivos e entendem que a falibilidade é uma condicao humana. E preciso
aprimorar o mecanismo de comunicagdo compassiva’, reconhecendo que,
além das qualidades profissionais, da obrigacdo de movimentar a maquina
judicidria com celeridade e da busca por resultados, existe alguém com a sua
subjetividade que demanda um olhar humanizado.

Paulo Yazigi Sabbag destaca que a assertividade é uma das varias ferra-
mentas que o gestor deve construir em um ambiente de trabalho, exprimindo
opinides e atribui¢des de tarefas de modo acessivel, comprometido e com sen-
timento socialmente adequado.

No processo de comunicacdo, a assertividade é ne-
cessaria. No desenvolvimento de equipe, a assertivi-
dade impulsiona o grupo e promove a equipe. Na re-
siliéncia, a assertividade se relaciona com a autoeficicia
e com a competéncia social. Nos projetos, em ambiente

7 Conforme Sabbag (2018, p. 267), a comunicacdo compassiva € “a comunicac¢do que ndo agride, ndo
afronta e ndo coloca o outro na defensiva, pelo contrario, é necessaria para desarmar o ‘espirito’
violento do nosso tempo”. E chamada por Marshall Rosemberg de “comunicagdo nao violenta”.
Conhecida também pelas iniciais da expressdo cunhada por Rosemberg, qual seja, CNV.
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de risco e de incerteza, a assertividade reduz a vacila-
¢do, o retrocesso em decisdes e a acdo timida e contida.
(2018, p. 272)

O gestor, no ambito do Poder Judiciario, desenvolve as competéncias so-
cioemocionais quando tem a capacidade de superar os formalismos e distan-
ciamentos equivocadamente difundidos em decorréncia das funcdes desem-
penhadas, construindo pontes de comunicacdo com os servidores, estagiarios,
colaboradores das unidades judiciais, outros operadores do sistema de justica
€ usuarios.

Ainda que no portugués a traducao de soft skills guarde referéncia com
capacidade de facil absorcao ou suavidade, nao é possivel afirmar que adquirir
as competéncias socioemocionais, enquanto comportamento subjetivo em
beneficio do ambiente de trabalho, seja uma tarefa facil, visto que sao formuladas
de maneira sistémica e demandam coragem na aplicagdo pratica em grupos
profissionais (GOMES, SEGURA; GRAF, 2022, p. 89-90).

Da mesma forma com o publico externo, seja com o jurisdicionado,
seja com os demais operadores do Direito, nas multiplas interacdes diarias
associadas a entrega da prestacao jurisdicional, os magistrados e as magistradas
gestores precisam aprimorar a capacidade de inter-relacionamentos porque, em
muitos momentos, a disputa judicial pode ser resolvida com simples dialogo
dado apenas pelas regras de adequada convivéncia social e potencializadas pela
comunicagdo compassiva.

O desenvolvimento das competéncias socioemocionais também propicia
aos magistrados e as magistradas a ampliacdo da capacidade de comunicacao
com outras instituicbes responsaveis pela promogdo da justica, como o
Ministério Pablico, a Ordem dos Advogados do Brasil, a Defensoria Publica,
os Conselheiros Tutelares, os Conselhos das Comunidades, os Delegados de
Policia e os demais 6rgaos de seguranca publica.

Com a insercao de praticas de gestdo de pessoas no ambito do Poder Ju-
diciario e a importancia de enxergar os seus servidores ptiblicos como pessoas,
nao basta que os juizes e as juizas ostentem titulos de doutorado, mestrado e
sejam altamente conhecedores das normas juridicas. E preciso, pois, que os
magistrados incluam, em suas unidades jurisdicionais, capacidades emocio-
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nais relacionadas a criatividade, inteligéncia emocional®, comunicacao eficien-
te, colaboracdo, gerenciamento do tempo, reconhecimento da diversidade e
inclusao.

2 O DIREITO DA ANTIDISCRIMINACAO COMO FERRAMENTA
TECNICA PARA JUIZES GESTORES

No desempenho da atividade-fim, os juizes e as juizas brasileiros
ostentam alta qualificacdo técnica demonstrada por meio de aprovacdo em
concursos publicos, de acordo com o que disciplina o texto constitucional. O
Conselho Nacional de Justica, por meio da Resolucao n°75/2009, regulamentou
o modo de ingresso na carreira da magistratura brasileira, na forma dos
arts. 37,11, e 93, I, da Constituigdo Federal de 1988 (BRASIL, 2023), contemplando
como conteddo minimo exigivel nos concursos, além do direito material e
processual, por ramos do Judiciario, também nogdes gerais de Direito e formacao
humanistica (Sociologia, Filosofia, Psicologia Judiciaria, Etica e Estatuto Juridico
da Magistratura, Teoria Geral do Direito e da Politica) (BRASIL, 2009).

Contudo, juizes gestores, lideres dinamicos, flexiveis e capazes de
implementar mudangas significativas no ambiente de trabalho, promovendo
um ambiente profissional receptivo, diverso e valoroso (BACON, 1999),
nado sao construidos mediante selecdes que contemplam apenas contetidos
dogmaticos e conhecimentos do texto constitucional, da legislacdo do pais e da
jurisprudéncia dos tribunais superiores.

O CNJ, deparando-se com a necessidade de ampliar as nocdes de
humanidade no sistema de justica, em 2021, por meio da Resolugao n° 423,
aumentou o rol de matérias interdisciplinares exigiveis no processo de selecao
dos futuros magistrados e magistradas (BRASIL, 2021). As selecdes, desse
modo, incluiram o direito da antidiscriminagao, inclusive com tépico especifico
sobre racismo, sexismo, intolerancia religiosa e LGBTQIA+fobia.

Os magistrados e magistradas brasileiros, além do conhecimento técnico-
-juridico, precisam ter no¢des de humanidade e agir de maneira interdisciplinar,

Inteligéncia emocional na concep¢do de Daniel Goleman, que construiu um modelo ampliado do que
significa ser “inteligente”, colocando as emogdes no centro das aptiddes para viver em sociedade. Para
ele, a inteligéncia emocional abarca aptiddes humanas de relacionamento consigo mesmo e com o
outro, o que ele classifica em cinco elementos principais: autoconhecimento, autocontrole, motivagao,
empatia e destreza social (GOLEMAN, 2011).
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pois a atuacdo pratico-profissional ultrapassou os limites fisicos dos seus
gabinetes e de simples resolucdes processuais. Diante de tantas mudancas
na sociedade, os juizes, as juizas e os tribunais estdo envoltos em mdltiplas
relacdes interpessoais, seja na qualidade de pacificadores de conflitos, seja
enquanto lideres de suas unidades de trabalho.

Torna-se indispensavel, entdo, investigar quem sdo os magistrados
e magistradas que integram a estrutura da justica brasileira’. Em 2023, o
CNJ lancou os dados parciais do 2° censo envolvendo os juizes e as juizas
e a pesquisa evidenciou quem sdo as pessoas responsaveis pela entrega da
prestacao jurisdicional™.

O Poder Judiciario é composto majoritariamente por homens, cisgéneros,
heterossexuais, brancos e casados ou em unido estavel'’. A participacdao de
mulheres representa apenas 40,1%, enquanto a dos homens representa 59,6%,
sendo que 0,3% preferiram nao informar. Quanto a identidade de género
dos juizes e das juizas, 96,4% se identificam como pessoas cisgéneras, 2,7 %
preferiram ndo informar, 0,3% se declaram agénero e 0,1% se identificam com
o género fluido. No que diz respeito a orientagdo sexual, 94,6% dos juizes e
das juizas se declaram heterossexuais, 3,4% homossexuais, 1,3% preferem nao
informar e 0,6 % dos e das respondentes se declara bissexual. A maior parte dos

juizes brasileiros (79,9%) sao casados ou vivem em unido estavel com pessoa

Conforme ja esclarecido, o ingresso na carreira da magistratura acontece mediante aprovagdo
em concursos publicos de provas e de titulos. O art. 94 da CF/1988, todavia, prevé que um quinto
dos lugares dos Tribunais Regionais Federais, dos Tribunais dos Estados e do Distrito Federal e
Territoérios serd composto de membros, do Ministério Pablico, com mais de dez anos de carreira, e de
advogados de notdrio saber juridico e de reputacao ilibada, com mais de dez anos de efetiva atividade
profissional, indicados em lista séxtupla pelos 6rgaos de representacdo das respectivas classes. Os
tribunais formardo as listas triplices, enviando-as ao Poder Executivo, que deve escolher um de seus
integrantes para nomeagao.

10 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Relatorio Resultados Parciais do Censo do Poder Judicidrio 2023.
Brasilia: Conselho Nacional de Justiga, 2023. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/
uploads/2023/09/ relatorio-do-censo-de-2023.pdf. Acesso em: 23 set. 2023.

Cisgeneridade e transgeneridade sdo conceitos relacionados a identidade de género das pessoas.
Assim, pessoas cisgéneras ou cis sdo pessoas que se identificam com o género que foi determinado
quando do seu nascimento. As pessoas trans ou nao cisgéneras, por sua vez, sio pessoas que nao se
identificam com o género atribuido quando do seu nascer. Quem nao se identifica nem como homem
e nem como mulher sdo chamados de pessoas ndo bindrias. Ja a orientacdo sexual esta ligada ao que a
pessoa busca em relacionamentos afetivos e sexuais. Pessoas heterossexuais se atraem por pessoas do
género oposto. Pessoas homossexuais se atraem por pessoas do mesmo género. E aquelas pessoas que
se interessam por individuos do mesmo ou de qualquer outro género sdo consideradas bissexuais.

11
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do outro sexo. Entre os homens, o percentual de casados é de 84,3%, e entre
as mulheres, 73,4%. A magistratura brasileira é predominantemente branca
(83,9%), enquanto apenas 14,5% se declararam negros e negras, sendo 1,7%
preto ou preta e 12,8% pardos ou pardas.

Denota-se que todas as pessoas podem acessar, em condicdes de
igualdade, os cargos publicos funcionais da organizacdo judicidria, mas,
segundo a pesquisa mencionada, nem todos efetivamente chegam, de maneira
isondmica, a integrar a carreira da magistratura brasileira.

As disparidades de raca, identidade de género e de orientacdo sexual
dos membros do Poder Judicidario denunciam a imprescindibilidade de
qualificagdo técnica em direito da antidiscriminacdo, pois essa categoria
técnico-juridica, conforme ensina Roger Raupp Rios, estd umbilicalmente
conectada ao principio constitucional da igualdade e da ndo discriminacdo no
Direito brasileiro (2008, p. 53).

O principio isonémico é estruturado a partir do direito internacional
dos direitos humanos™ e do direito constitucional brasileiro (art. 3°, IV, da
CF/1988), destacando que devem ser combatidos preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e todas as formas de discriminacoes.

2 A Resolucdo n° 525, de 27.09.2023, alterou a Resolugao n°® 106/2010, dispondo sobre agdo afirmativa
de género, para acesso das magistradas aos tribunais de 2° grau. O CNJ, de maneira histérica, a fim
de combater disparidades de género no Poder Judicidrio do Brasil, aprovou a criacdo de politica de
alternancia de género no preenchimento de vagas para a segunda instancia do Judicidrio. Até entdo, a
resolucdo previa um critério de antiguidade, sem considerar género. O objetivo do érgao é corrigir o
abismo entre homens e mulheres no Judiciario brasileiro.

B A Convencdo Internacional sobre a Eliminagdo de todas as Formas de Discriminagao Racial, ratificada

pelo Brasil em 27 de marco de 1968 e promulgada em 8 de dezembro de 1969, por meio do Decreto
n® 65.810. Diz o art. 1° que “a expressao ‘discriminacéo racial” significa qualquer distincao, exclusao,
restricdo ou preferéncia fundadas na raga, cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica que tenha
por fim ou efeito anular ou comprometer o reconhecimento, o gozo ou o exercicio, em igualdade de
condigdes, dos direitos humanos e das liberdades fundamentais nos dominios politico, econémico,
social, cultural ou em qualquer outro dominio da vida publica”. A Convengdo sobre a Eliminagdo
de todas as formas de Discriminacdo contra a Mulher, promulgada e cumprida integralmente o que
nela contém, por meio do Decreto n°® 4.377, de 13 de setembro de 2002. Diz o art. 1° que “a expressdo
“discriminacdo contra a mulher’ significara toda a distincdo, exclusdo ou restricdo baseada no sexo
e que tenha por objeto ou resultado prejudicar ou anular o reconhecimento, gozo ou exercicio pela
mulher, independentemente de seu estado civil, com base na igualdade do homem e da mulher, dos
direitos humanos e liberdades fundamentais nos campos politico, econémico, social, cultural e civil ou
em qualquer outro campo”.
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Ainda que o preconceito e a discriminacdo sejam termos que guardam
relagao entre si, no estudo do direito da antidiscriminacdo é necessario distingui-
-los. Rios define preconceito como “percepcées mentais negativas em face de
individuos e grupos socialmente inferiorizados, bem como representa¢oes
sociais conectadas a tais percepcoes” (2008, p. 15). A discriminacdo se exterioriza
no mundo dos fatos, mediante comportamentos relacionados ao preconceito,
acarretando repercussoes juridicas porque violadoras de direitos individuais e
de grupos sociais (RIOS, 2020).

Nessa perspectiva, o conceito juridico de discrimina¢do possui funda-
mento constitucional, na forma do art. 5° § 2°, da Constituicdo da Reptblica,
compreendido como “qualquer distin¢do, exclusao, restricdo ou preferéncia
que tenha o propésito ou o efeito de anular ou prejudicar o reconhecimento,
gozo ou exercicio em pé de igualdade de direitos humanos e liberdades funda-
mentais nos campos econdmico, social, cultural ou em qualquer campo da vida
publica” (RIOS, 2008, p. 20).

Assim, é indispensavel que os juizes, as juizas e os tribunais brasileiros
aprimorem os conhecimentos técnicos sobre as desigualdades geradoras de
preconceitos e discriminacdes que perpetuam regimes de subordinagao contra
individuos e grupos histérica e socialmente injusticados (RIOS, 2012).

Adilson José Moreira descreve que o direito da antidiscriminacao é ins-
trumento de qualificacdo técnica contendo normas juridicas e interpretacdes
do direito voltadas a generalidade das pessoas, mas busca incluir grupos his-
toricamente vulnerabilizados por marcadores de raca, classe social, género e
orientacao sexual.

O Direito Antidiscriminatério compreende entdo um
aparato teérico, um corpo de normas juridicas, prece-
dentes jurisprudenciais, medidas legislativas e politi-
cas publicas necessdrias para a consecucao de um
programa de transformagao social presente nos tex-
tos constitucionais das democracias contemporaneas.
Ele estd estruturalmente relacionado com o objetivo
de construgdo de uma sociedade justa na qual as pes-
soas possam ter acesso aos meios necessarios para
poderem viver de forma digna. Isso inclui o gozo do
mesmo nivel de respeitabilidade social e também das
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condicdes materiais necessarias para a insercao so-
cial. O ideal da antidiscriminacdo ndo designa ape-
nas um principio que proscreve atos arbitrarios, mas
sim um projeto social que pretende expandir a pratica
democratica por meio da promocdo de medidas inclu-
sivas e da constru¢do de uma cultura social baseada
no reconhecimento de todos como atores que podem
atuar de forma competente no espago publico. (2020,

p- 41)

A absorcao, portanto, do conceito juridico de discriminagdo e o real
conhecimento das normas e interpretagdes antidiscriminatérias fazem o Poder
Judiciario assumir o protagonismo das agdes de combate a comportamentos
e praticas intencionalmente discriminatérias que subalternizam minorias
(discriminacao direta), reconhecam realidades que se mostram aparentemente
neutras, mas que escondem, de maneira implicita, situa¢des discriminatorias
(discriminacao indireta) e medidas positivas de diferenciacdo que almejam
promover direitos como as ag¢Ges afirmativas (RIOS, 2020).

Nos limites dessa reflexao, os dados estatisticos revelam ainda que a
imensa maioria dos juizes no Brasil parte de vivéncias focadas na cishetero-
normatividade. A norma fundada em padrdes sexuais pressupde que todas
as pessoas deveriam ser, ou espera-se que sejam, heterossexuais, isto é, os
seus desejos e as relacdes afetivas necessariamente acontecem entre pessoas
de género oposto. Essa percepcdo é praticamente compulséria pela norma de
modo que a ordem sexual e, também, juridica adota as relagdes heterossexu-
ais como modelos ideais, vinculados a uma familia tradicional e reprodutiva
(NASCIMENTO, 2021).

Diante de tantas desproporcdes raciais, sexuais e de género no interior
do sistema de justica, o conhecimento interdisciplinar, inclusive do direito da
antidiscriminacdo, pode produzir efeitos benéficos que se espalham dentro e
fora do Poder Judiciario.

Considerando que os juizes e as juizas brasileiros partem de vivéncias
distantes daquelas experimentadas pelos grupos minorizados (raciais,
sexuais e de género), a norma juridica interpretada com base em nogdes
interdisciplinares transforma positivamente a atividade jurisdicional e
viabiliza movimentos de emancipagdo social. Magistrados e magistradas
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conscientes da realidade dos jurisdicionados sdo capazes de enxergar além
dos limites processuais ou meramente técnicos, promovendo um espaco que
valorize a cultura da paz na resolucdo dos conflitos. Roberto Portugal Bacellar
ressalta que, “além do conhecimento técnico-juridico, o desenvolvimento de
habilidades sociais e humanistas pelos magistrados ¢ uma necessidade voltada
ao melhor atendimento do jurisdicionado” (2012, p. 87).

Internamente, a qualificacdo técnica diversificada é capaz de estimular
o desenvolvimento de magistrados e magistradas gestores assertivos e aptos
a acolher a pluralidade racial, sexual e de género de servidores existentes em
suas unidades. A contribuicdo, ainda, traz efeitos positivos na vida particular
e profissional dos servidores e demais colaboradores, uma vez que a sensagao
de acolhimento, tolerancia e respeito sdo capazes de garantir bem-estar no
ambiente profissional.

Um lider desprovido de preconceitos e discriminagdes faz com que os
demais colaboradores enfrentem igualmente as suas proprias (in)certezas,
estimulando o desenvolvimento de um ambiente de trabalho tolerante e aberto
a compreender as existéncias diversas também presentes na vida profissional.
O conhecimento interdisciplinar é uma porta que se abre para fomentar a ndo
discriminacao diante da diversidade de servidores publicos que integram a
organizacdo do Poder Judiciario.

Assim, comportamentos e interpretacSes antidiscriminatérias sdo
ferramentas capazes de desvendar as discriminagdes que se repetem na
vida profissional, seja na iniciativa privada ou no setor publico. Além disso,
funcionam como hard skills adequadas a propiciar o desenvolvimento das soft
skills, dentre elas o reconhecimento da diversidade e a inclusdo de servidores
publicos gays, lésbicas, bissexuais, travestis, transexuais, intersexo e demais
identidades plurais, viabilizando, assim, uma organizacao apta a acolher os
colaboradores em suas particularidades de género e de orientacao sexual.

3 DIVERSIDADE E INCLUSAO NO PODER JUDICIARIO
BRASILEIRO

No Brasil, o Supremo Tribunal Federal tem sido o grande responsével
por reconhecer os direitos de pessoas LGBTI+. Hoje, as minorias sexuais
e de género podem formalizar os seus vinculos de afeto, adotar criangas e
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adolescentes e constituir suas familias'. Ademais, foram garantidos direitos
previdenciarios, de satde e assisténcia social e houve o reconhecimento da
autodeterminacdo em favor de pessoas trans que passaram a retificar o nome
de acordo com sua identificacao pessoal®, além de outras garantias civis.

Segundo os dados do IBGE', os quase trés milhdes de cidaddos que se
identificam como parte integrante desse grupo ainda enfrentam preconceitos,
burocracias e mortes antes de terem seus direitos elementares reconhecidos
pelo Poder Publico.

As pessoas LGBTI+ experienciam violéncias no ambiente familiar
- algumas sdo expulsas de casa e abandonam a vida escolar. Uma pequena
parcela, quando consegue chegar as universidades brasileiras, sofre com a
invisibilizagao de suas existéncias (ARAUJO, 2022). A grande maioria delas
tem a identidade de género e o nome social negados, baixa empregabilidade
formal, raramente ingressam em carreiras publicas e sofrem discriminacoes
para acessar servicos estatais'.

A iniciativa privada e o funcionalismo ptublico sao formados por pessoas
e todas elas trazem as suas experiéncias sociais para o ambiente profissional,
inclusive os seus preconceitos e discriminagdes (POMPEU; SOUZA, 2019).
Nesse contexto, em 2022, uma pesquisa realizada pela plataforma LinkedIn,
rede social voltada a negocios, revelou que 4 (quatro) em cada 10 (dez) pessoas

14 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI - A¢io Direta de Inconstitucionalidade. Processo n° 4.277. Orgao
Julgador: Tribunal Pleno. Relator: Ministro Ayres Britto. Julgado em 05.05.2011. Disponivel em:
http:/ /www stf jus.br. Acesso em: 11 nov. 2023.

15 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI - Acio Direta de Inconstitucionalidade. Processo n° 4.275. Orgéo
Julgador: Tribunal Pleno. Relator: Ministro Marco Aurélio. Disponivel em: https:/ /redir.stf.jus.br/
paginadorpub/ paginador.jsp?docTP=TP&docID=749297200. Acesso em: 12 nov. 2023.

IBGE. Em pesquisa inédita do IBGE, 2,9 milhdes de adultos se declararam homossexuais ou bissexuais em
2019. [Rio de Janeiro]: IBGE, 2019. Disponivel em: https:/ /agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-
noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/33785-em-pesquisa-inedita-do-ibge-2-9-milhoes-de-
adultos-se-declararam-homossexuais-ou-bissexuais-em-2019. Acesso em: 16 nov. 2023.

16

7" ANTRA (Associacao Nacional de Travestis e Transexuais); ABGLT (Associagao Brasileira de Lésbicas,

Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais e Intersexos). Mortes e violéncias contra LGBTI+ no Brasil: Dossié
2022/ Acontece Arte e Politica LGBTI+. Floriandpolis, SC: Acontece, Antra, ABGLT, 2023. Disponivel
em: https:/ / observatoriomorteseviolenciaslgbtibrasil.org/wp-content/uploads/2023/05/Dossie-de-
Mortes-e-Violencias-Contra-LGBTI-no-Brasil-2022-ACONTECE-ANTRA-ABGLT.pdf. Acesso em: 15
nov. 2023.
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LGBTI+ ja sofreram algum tipo de discriminacdo no ambiente profissional,
principalmente por meio de piadas e comentarios homofébicos'®.

Os dados estatisticos levantados a respeito dos profissionais LGBTI+
evidenciam que o ambiente de trabalho replica, em todas as suas esferas, o
que Alves descreve como teoria da discriminacado organizacional (2020, p. 483).
Essa teoria parte da hipotese de que tanto o setor privado quanto o publico,
mesmo repreendendo comportamentos intencionalmente discriminatorios,
possuem uma cultura inconsciente de discriminacdo pautada em estere6tipos
responsaveis por interditar o acesso de pessoas plurais ao mercado de trabalho
(MOREIRA, 2020, p. 490).

Mahzarin R. Banaji, Max H. Bazerman e Dolly Chugh sustentam ideia
semelhante ao destacar que gestores se apegam a estereétipos e atitudes
inconscientes ou preconceitos implicitos no momento de selecionar um
profissional. O que torna o preconceito implicito tdo comum e persistente é
que ele esta enraizado nos mecanismos fundamentais do pensamento.

A pesquisa psicolégica expde rotineiramente inclina-
¢des ndo intencionais, inconscientes. A prevaléncia
dessas inclinacdes sugere que mesmo uma pessoa
com a melhor das intengdes permite de maneira invo-
luntaria que pensamentos e sentimentos inconscien-
tes influenciem decisdes aparentemente objetivas. Es-
ses julgamentos falhos sdo eticamente problematicos
e afetam o trabalho fundamental de um gestor - de
recrutar e manter talentos excepcionais, aprimorar o
desempenho de individuos e equipes e colaborar de
maneira eficaz com colegas de trabalho. [...] O precon-
ceito implicito surge da tendéncia comum e incons-
ciente de fazer associacdes, ele se distingue das formas
conscientes de preconceito, como racismo ou sexismo
escancarados. Essa distingdo explica por que pessoas
que nao tém preconceito consciente podem ainda as-

18 LINKEDIN. Pesquisa Orgulho no Trabalho. Disponivel em: https://members.linkedin.com/content/
dam/me/members/ pt-br/ pdf/LinkedIn_Pesquisa_Orgulho_No_Trabalho.pdf. Acesso em: 30 nov.
2023.
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sim ter inclinagdes e agir de acordo com elas. (2018,
p. 162)

A realidade na organizagao administrativa da justica brasileira segue um
percurso semelhante. Os servidores, assim como os magistrados, sdo, em sua
grande maioria, pessoas cisgéneras, heterossexuais, brancas, casadas ou em
unido estavel. E possivel, no entanto, perceber a existéncia de profissionais
atravessados por multiplos marcadores de raca, género e orientacdo sexual
bastante diversificados®.

A participacdo de mulheres representa 54,6%, enquanto a dos homens
representa 45,1% de servidores, e 0,2% preferiram nao informar. Quanto a
identidade de género dos servidores do Poder Judiciario, 95,9% sdo pessoas
cisgéneras. Um grupo de 0,4% de pessoas que se reconhecem como transgéneras,
agéneros e género fluido. H4 um grupo de 2,8% que preferiu nao informar e
ainda 0,7% que indicou outra identidade que ndo as reunidas como opgdes da
pergunta. No que diz respeito a orientacdo sexual, 93,2% dos(as) servidores(as)
apontaram ser heterossexuais; 3,5% disseram ser homossexuais; 1,8% preferiram
nao indicar orientagdo sexual; e 1,3% informaram ser bissexuais. No que se
refere ao estado civil, 65,8% dos servidores sao casados com pessoa de outro
género e 2% das pessoas sao casadas ou vivem em unido estdvel com pessoas
do mesmo género. Entre os homens, a maioria é casado: 71,2%. Sao 22,1% de
pessoas solteiras e 8,4% de divorciados. Os servidores do Poder Judiciario sao
predominantemente brancos (70,2%), enquanto apenas 26,5% apontaram ser
negros(as), sendo, dentre eles, 23,5% pardos(as) e 3,0% pretos(as).

Ainda que vivéncias heterossexuais sejam significativamente maiores no
ambiente profissional, inclusive na esfera puablica, com o reconhecimento dos
direitos LGBTI+ tornou-se cada vez mais frequente os profissionais declararem
abertamente a sua identidade de género ou orientacao sexual, evidenciando
que o ambiente de trabalho é feito por multiplas pessoas merecedoras de
acolhimento e respeito.

Deste modo, nem todos os profissionais se inserem em um padrdo
cisheteronormativo e, para o desenvolvimento de vinculos amistosos, a

19 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Relatorio Resultados Parciais do Censo do Poder [udicidrio 2023.
Brasilia: Conselho Nacional de Justica, 2023. Disponivel em: https:/ /www.cnj.jus.br/wp-content/
uploads/2023/09/ relatorio-do-censo-de-2023.pdf. Acesso em: 23 set. 2023.
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sexualidade pode ser compartilhada durante a vida profissional de pessoas
LGBTI+. O reconhecimento da diversidade no ambiente de trabalho anuncia
que as pessoas vivenciam suas experiéncias particulares, sociais e profissionais
de maneira conjugada. Nesse sentido, William Roslindo Paranhos, Inara
Antunes Vieira Willerding e Edis Mafra Lapolli destacam que

a sexualidade é um aspecto subjetivo que se apresenta
de diferentes formas nas existéncias humanas e
secularmente encarado como sendo algo pertencente,
tdosomente, avida privada. Oatual contexto demonstra
absolutamente o contrario, haja vista que a saida do
armario se fez e se faz a cada dia, possibilitando que
as pessoas vivam e experienciem a diversidade sexual
em seu cotidiano. No entanto, observa-se também um
ostensivo movimento reativo que culmina em acdes de
preconceito e discriminagdo, por parte de uma parcela
intolerante da sociedade, que também se estabelece
dentro do ambiente de trabalho. Tal fato faz com que
as organizacOes tenham que se responsabilizar pela
pauta e desenvolver mecanismos especificos para
gerir essa parcela especifica da diversidade dentro de
seu ambiente. (2022, p. 168)

A sexualidade, apesar de ser constantemente relacionada a vida particular,
nao pode ser desprezada nas relacdes interpessoais do meio profissional. As
pessoas, em suas diferentes relagdes, trocam experiéncias sentimentais, dialogam,
rompem as barreiras do universo corporativo até como forma de construgao dos
lacos profissionais para se atingir metas desenvolvidas nas respectivas unidades.

A mesma pesquisa da rede social LinkedIn revelou ainda que 8 (oito)
em cada 10 (dez) membros do grupo LGBTI+ se sentem confortaveis para
compartilhar sua identidade de género ou orientacdo sexual no ambiente de
trabalho. Porém, apenas 50% abrem ou abriram a referida informacao com toda
a empresa®.

20 LINKEDIN. Pesquisa Orgulho no Trabalho. Disponivel em: https://members.linkedin.com/content/
dam/me/members/ pt-br/ pdf/LinkedIn_Pesquisa_Orgulho_No_Trabalho.pdf. Acesso em: 30 nov.
2023.
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Liderese gestores devem, portanto, aperfeicoar ascompeténcias emocionais
consistente no reconhecimento dessa multiplicidade de perfis profissionais. E
preciso compreender que equipes diversas sao mais criativas e inovadoras. Se o
Poder Judicidrio reconhece na sua atividade-fim os direitos de pessoas LGBTI+,
precisa acontecer o0 mesmo movimento no ambiente interno, fazendo com que
profissionais diversos e tdo competentes quanto pessoas cisheterossexuais
ingressem em condig¢des de igualdade no funcionalismo publico.

A diversidade sexual e de género, paulatinamente, foi ganhando espaco
na esfera organizacional da justica brasileira. A Resolucao n°® 240/2016 do
CN]J aderiu como principios da politica nacional de gestdo de pessoas as
préticas em gestao pautadas, entre outros, pela ética, cooperacdo, eficiéncia,
eficdcia, efetividade, isonomia, publicidade, mérito, transparéncia e respeito a
diversidade®.

Em 2018, visando a promocao da pluralidade no funcionalismo publico, o
CNJ autorizou que os servidores LGBTI+, em especial pessoas trans e travestis
usudrias dos servicos, magistrados, estagidrios, servidores e os trabalhadores
terceirizados, fizessem uso do nome social em seus registros funcionais,
sistemas e documentos do Poder Judiciario®.

Mais recentemente e ainda com foco em gestdo, o CNJ tem exercido
grande contribuicao no sentido de promover mulheres em condicdo de especial
vulnerabilidade econdmico-social no interior da organizacdo judiciaria,
recomendando aos respectivos tribunais que reservem percentual de vagas nos
contratos de prestacao de servigos continuados e terceirizados para mulheres,
incluindo as mulheres trans e travestis, na forma da Resoluc¢édo n° 497 do CNJ%.

Diante da insercao de um perfil gerencial na justica brasileira, os
servidores e magistrados precisam atingir o cumprimento de metas geralmente
vinculadas a prestacdo jurisdicional célere e eficiente. Em qualquer posto de

2l BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugio n° 240/2016 do CNJ. Dispde sobre a Politica Nacional
de Gestdo de Pessoas no ambito do Poder Judiciario. Brasilia: Conselho Nacional de Justica, 2016.
Disponivel em: https:/ /atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2342. Acesso em: 30 nov. 2023.

22 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugio n® 270/2018 do CNJ. Dispde sobre o uso do nome social
pelas pessoas trans, travestis e transexuais usudrias dos servicos judicidrios, membros, servidores,
estagidrios e trabalhadores terceirizados dos tribunais brasileiros. Brasilia: Conselho Nacional de
Justica, 2018. Disponivel em: https:/ /atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2779. Acesso em: 30 nov. 2023.

23 BRASIL. Conselho Nacional de Justiga. Resolugio n° 497/2023 do CNJ. Brasilia: Conselho Nacional de
Justica, 2023. Disponivel em: https:/ /atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5048. Acesso em: 30 nov. 2023.
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trabalho, porém, as pessoas nao sao apenas ntimeros, tornando-se fundamental
estimular um ambiente de trabalho saudavel por meio de interagdes e relacdes
que vao além do conhecimento técnico-juridico.

Ademais, as carreiras publicas possuem a caracteristica da estabilidade
e os servidores podem conviver muitos anos de suas vidas em uma
mesma unidade jurisdicional. Assim, cabe ao juiz gestor estar atento ao
desenvolvimento constante das competéncias emocionais relacionadas com
o acolhimento de profissionais em todas as suas particularidades, trazendo
beneficios ao ambiente de trabalho e a satide mental dos colaboradores.

A competéncia socioemocional capaz de reconhecer a diversidade e a
inclusao de pessoas plurais requer também o desenvolvimento da comunicagao
nao violenta (CNV) no ambiente profissional, tendo como parametro o
entendimento de que os servidores podem integrar uma diversidade que nao
faz parte do padrao social hegemonico (heterossexual).

Todos aqueles que desempenham func¢des nas unidades judiciarias
devem primar, em sua relagdo profissional, por uma comunicacdo respeitosa
e acolhedora, com o objetivo de evitar o silenciamento ainda maior de quem
sempre sofreu com atos de preconceito e intolerdncia, como frequentemente
sofrem os profissionais LGBTI+.

E indispenséavel que as organizacdes publicas e privadas acolham as
pessoas que se declaram abertamente gays, lésbicas, bissexuais, transexuais,
travestis, intersexos e outras identidades plurais para se obter os beneficios
que essa abertura pode proporcionar ao ambiente de trabalho. Pessoas felizes,
aceitas nas organizagdes profissionais, reverberam comprometimento, e quem
ganha no funcionalismo ptblico sdo os seus usudrios.

Percebe-se a importancia de inserir a diversidade na vida social. E
preciso, pois, focar no desenvolvimento de a¢gdes que combatam o preconceito
por orientacdo sexual e identidade de género nas empresas e no Estado,
inserindo, nesse contexto, o Poder Judiciario. O direito da antidiscriminacao
aparece como um instrumento técnico valioso capaz de assegurar que os lideres
e demais colaboradores reconhegcam as intimeras dispares em uma sociedade
tdo desigual como a brasileira.

O maior desafio imposto ao Poder Judicidrio é visibilizar os servidores
puablicos LGBTI+ na agenda da comunicacdo organizacional e expandir a
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participacdo de profissionais plurais em mundo administrativo fortemente
branco, cisgénero e heterossexual.

CONSIDERACOES FINAIS

O Conselho Nacional de Justica tem a missdo de estimular e fiscalizar o
desenvolvimento de politicas publicas judiciarias de gestao que privilegiem,
para além da qualificacdo técnica de seus magistrados, a utilizagdo concreta
de habilidades emocionais, visando promover o respeito a diversidade e a
inclusao de pessoas dissidentes do mundo cisheteronormativo.

A insercao das competéncias técnicas e socioemocionais no setor
publico, em especial a inclusao de pessoas gays, lésbicas, bissexuais, travestis,
transexuais, intersexos e demais identidades, ¢ uma exigéncia em face da
justica brasileira macicamente branca, cisgénera, heterossexual, conforme
demonstram as pesquisas do perfil sociodemografico do Poder Judicidrio em

2023.

Nesta perspectiva, o direito da antidiscriminacdo é uma ferramenta
indispensdvel no interior de uma organizacdo formada por gestores e
colaboradores que, na sua enorme maioria, ndo experienciam as vivéncias e
dificuldades de pessoas LGBTI+.

O reconhecimento da diversidade e da inclusao, portanto, é capaz de
promover efeitos positivos na vida pessoal dos servidores publicos LGBTI+,
que convivem com histérico de preconceito familiar, escolar e social, bem como
contribuir para um ambiente profissional mais saudavel em favor de todos.

O acolhimento de servidores plurais e o combate de comportamentos
discriminatérios podem mudar radicalmente a vida pessoal com reflexos
positivos na esfera profissional dos servidores, estimulando um ambiente livre
de violéncias individuais, simbdlicas e institucionais.

Assim, juizes ejuizas gestores, despidos de formalismos e que privilegiem
comportamentos assertivos, abertos ao didlogo e com olhar empatico,
comprometidos com a pluralidade e a particularidade das pessoas, podem
transformar as suas unidades, contribuindo para que a administracao da
Justica se torne mais eficiente, integra e preocupada em promover a dignidade
humana de todas as pessoas, usuarios e prestadores de servigo ptublico.
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Na selecao de futuros magistrados, além de seguir com o rigor técnico
peculiar nos concursos publicos, é necessdrio pensar em diretrizes para que
os membros do Poder Judiciario tenham sério comprometimento com tais
habilidades, que, como visto, sdo inerentes aos seres humanos e as vezes
dependem de estimulo para o seu desenvolvimento.

Cabe a ctipula da administracdo judicidria promover efetivamente um
ambiente organizacional livre de preconceitos e processos de desconstrugao
de um servico publico estruturado a partir da légica cisheteronormativa.
Quando essa obrigacdo for efetivamente alcancada, as unidades jurisdicionais
e os respectivos gestores, juizes e juizas e tribunais, passarao a dar exemplos
de empatia e responsabilidade tanto dentro quanto fora das organizacGes
publicas.
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