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RESUMO: Na denominada sociedade
da informagao, tem relevancia a inves-
tigacdo da privacidade das pessoas
nos espacos publicos, nos quais a pre-
senca pessoal pode ser facilmente cap-
tada, registrada e disseminada por
uma miriade de dispositivos tecno-
légicos, sem autorizacdo ou consen-

timento, expondo o ser humano ao
desnudamento completo de sua esfera
de personalidade para um contingente
indecifravel de pessoas, sem barreiras
temporais e espaciais. Nesse contexto, o
presente estudo se propde a investigar
se é possivel assegurar o direito de
privacidade nos espagos publicos, em
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um sentido de invocar um direito ao esquecimento, ou seja, para além de nao ter
a presenca captada, ser garantido que dados pretéritos ndo sejam reproduzidos
e reavivados. Assim, utilizando o método deduzido e pautado em pesquisa
bibliografica e jurisprudencial, principia discutindo a conformacdo da sociedade
da informagdo, passa a andlise da privacidade como direito fundamental, e nela as
novas fei¢des dos espagos puiblicos e privados, desaguando na analise do direito ao
esquecimento nos espagos publicos.

PALAVRAS-CHAVE: Direitos fundamentais; sociedade da informacao; espagos
publicos; privacidade; direito ao esquecimento.

ABSTRACT: In the Information Society has important research of personal privacy in public
spaces, in which the personal presence can be easily captured, recorded and disseminated
by a myriad of technological devices, without authorization or consent, exposing humans
to complete denudation its sphere of personality to a contingent of people indecipherable
without barriers of space and time. In this context, this study aims to investigate whether it
is possible to ensure the right to privacy in public spaces, in order to claim a right to oblivion,
ie, beyond the presence of not having taken, be assured that data is not past tenses reproduced
and revived. Thus, using the method and less guided by literature and jurisprudence, begins
discussing the conformation of the Information Society, passes the analysis of privacy as a
fundamental right, and it the new features of public and private spaces, emptying into the
analysis of the right to oblivion in public.

KEYWORDS: Fundamental rights; information society; public spaces; privacy; right to
forgetfulness.

SUMARIO: Introducéo; 1 Sociedade da informacdo; 2 Privacidade como direito
fundamental; 3 Espacos publicos e espacos privados; 4 Direito a “invisibilidade”
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INTRODUCAO

sociedade da informacao, lastreada no primado do conhecimento,

Ana criacdo, circulacdo e oneracdo da informagdo, consubstancia-

se na atual forma de fomento das inter-relagdes pessoais, e

no direcionamento dos aspectos econdmicos, politicos, juridicos e sociais,
provocando alteragdes significativas no cotidiano. Nesse processo, a pessoa
humana, em todo seu conjunto fisico, moral e espiritual, também transmuda-se
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em ser dependente de informacdes, onde dados e signos sao sua vivificagdo em
um novo plano de existéncia.

2 .

Com efeito, na sociedade da informacdo a pessoa é primeiramente
representada por informagdes, ou seja, conhecida por dados, nimeros, rotinas
de compras e gastos, na forma de textos, imagens, sons e dados registrados.
Esta nova percepcao do individuo como um ser informacional passa a
reclamar a protecao da privacidade, notadamente por se tratar de um direito
fundamental de primeira grandeza, reconhecido como direito de personalidade,
com caracteres de indisponibilidade, intransmissibilidade, inalienabilidade e
imprescritibilidade.

A privacidade, entretanto, tradicionalmente é vista como o direito de estar
s6 e a salvo da percepcdo alheia, o que é atingido pelo recolhimento do individuo
a um recondito de preservagdo e ocultamento, como se operasse um escudo a
intromissao ou curiosidade alheias. Tal feito é obtido pelo retorno do individuo
a um espaco proprio e individual, exclusivamente privado, no mais das vezes
refletido na residéncia inacessivel e no sigilo das informagdes a seu respeito.
Mas é no espago publico que a presenca das pessoas se faz descoberta, e é neste
momento que a privacidade vem reclamar luz. A toda evidéncia, onde a principio
se mostraria incompativel a ideia de recato e ocultagdo, necessario preservar o
ser humano da percepcao alheia, e mais ainda do uso e da reproducao que se
possa fazer de sua imagem e dados, em um sentido de garantir um direito ao
esquecimento, para que a passagem e estada seja efémera. O problema se amplia
diante do instrumental existente na sociedade da informacio, e, em virtude
destas inimeras inovagodes tecnoldgicas, permite que qualquer individuo possa
ser vigilante dos que o cercam, quando munido de dispositivo e equipamentos
cada vez mais potentes e invasivos, a exemplo: dos celulares, dos tablets, das
cameras e de gravadores de sons.

O presente estudo tem como objetivo conciliar o direito a informacao e o
livre acesso aos inventos tecnolégicos, disponiveis na sociedade da informacao,
e como estes inventos podem demonstrar verdadeiros elementos de inclusao,
com também o direito de que a presenca pessoal nos espagos publicos ndo possa
ser alvo indiscriminado e desautorizado do registro alheio, da conservacao, da
reproducao e da divulgacao indevida.
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1 SOCIEDADE DA INFORMACAO

Toffler (1998, passim) refere-se a sociedade da informag¢do como um estado
em que coexistiriam dois relégios, um analégico e outro digital. O primeiro
apto a regular a vida humana presa a limites temporais e fisicos, e o segundo
como o que transcenderia estes limites, exigindo acesso e acdes simultaneas em
torno e em razdo da informagdo, como se presente um tempo e espago paralelos.
Este descompasso entre vivéncia e regulacdo das relagdes sociais, e o virtuoso
processo de inovagdo tecnolégica, é sentido de outro modo por Rodota apud
Doneda (2000, p. 120):

Tem-se a sensagao que cresce a distancia entre o mundo
velocissimo da inovagdo tecnolégicas e o mundo
lentissimo da protecdo sécio-constitucional. Quase a
todo momento percebe-se a rapida obsolescéncia das
solucoes reguladoras de um determinado fenémeno
técnico, destinadas a solucao de um problema apenas.

A aparente desarmonia entre universo tecnolégico-informacional e vida
cotidiana, e a visao de que tecnologias determinam os rumos sociais, é alvo da
critica apresentada por Castells (2003, p. 43):

E claro que a tecnologia ndo determina a sociedade.
Nem a sociedade descreve o curso da transformacio
tecnolégica, uma vez que muitos fatores, inclusive
criatividade e iniciativa empreendedora, intervém no
processo de descoberta cientifica, inovagao tecnolégica
e aplicacdes sociais de forma que o resultado final
depende de um complexo padrdo interativo. Na
verdade, o dilema do determinismo tecnolégico é,
provavelmente, um problema infundado, dado que a
tecnologia é a sociedade, e a sociedade nao pode ser
entendida ou representada sem suas ferramentas
tecnologicas.

Na perspectiva dialética, a tecnologia incorpora a sociedade, e esta, por
sua vez, faz uso da tecnologia. Nao ha se falar propriamente em “impacto” das
novas tecnologias da informacao sobre a sociedade, porque, se assim ocorresse,
o ambiente social deveria ser tomado como um recipiente vazio, ndo reativo,
despido de dinamicidade, e que apenas suportasse as puncdes projetadas
pelas tecnologias. Segundo Lévy (2003, p. 21), “ndo somente as técnicas sao
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imaginadas, fabricadas e reintegradas durante seu uso pelos homens, como
também ¢é o proprio uso intensivo de ferramentas que constitui a humanidade
como tal (junto com a linguagem e as institui¢des sociais complexas)”.

No tragado dessa inescusével interdependéncia, continua o autor que “é
impossivel separar o humano de seu ambiente material, assim como dos signos
e das imagens por meio dos quais ele atribui sentido a vida e ao mundo” (Lévy,
2003, p. 22). Nesse aspecto da sociedade da informagao, nao existe um simples
impacto das tecnologias, na medida em que o surgimento de tecnologias e sua
infiltragdo no meio social é um processo dialégico intermitente, dependente
de fatores multifacetados, por vezes inidentificdveis com precisao. Assim, ndo
ha uma mera resposta a provocacao instada pelas tecnologias, mas sim uma
maneira autoconstrutiva do sistema social. Na visdo sistémica pode se ponderar
da seguinte forma:

Umssistema é constituido por elementos autoproduzidos
e por nada mais. Tudo o que opera no sistema como
unidade - mesmo que seja um ultimo elemento nao
mais passivel de ser decomposto - é produzido no
proprio sistema através da rede de tais elementos. O
ambiente ndo pode contribuir para nenhuma operagao
de reprodugdo do sistema. O sistema, obviamente,
também ndo pode operar no seu ambiente. (Luhmann
apud Neves e Samios, 1997, p. 25)

O comportamento apresentado pela sociedade da informacdo ante
o contagio por novas tecnologias ndo se mostra como um revide, refulgindo
como um reflexo j& comprometido pela integracdo daquelas tecnologias. Na
sociedade da informagdo a tecnologia implantada ganha existéncia propria
e irradia influxos ao corpo social, tornando impossivel regredir ao estagio
anterior, diante das ramificagdes e interdependéncias que estendeu com a
nova tecnologia integrada. Pelo mesmo fundamento, tudo que a partir de
entdo passar a autoproduzir levard caracteristicas da integracdo tecnoldgica
experimentada. E este o sentido autopoiético ventilado por Luhmann, na direcio
da incorporacao, internalizagdo, revelacao das tecnologias e o seu uso (ou ndo
uso) pelas sociedades, como um sistema fechado, onde “informacdes sao sempre
constructos internos” (Luhmann apud Neves e Samios, 1997, p. 25).

Em esteira analoga, Lévy (2003, p. 25) afirma que a tecnologia tem papel,
quando muito, condicionante, mas nunca determinante da sociedade e da
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cultura. Fendmenos sociais jamais sdo operados unidirecionalmente por relagdes
de causa e efeito, pois “a multiplicidade de fatores e agentes proibe qualquer
calculo de efeitos determinantes” (Lévy, 2003, p. 26).

Existem pontos de irreversibilidade das sociedades diante da incorporagao
das tecnologias, onde, considerado o contato da sociedade com a tecnologia, no
instante seguinte nem a tecnologia é a mesma, tampouco a sociedade, ja tendo
internalizado seu uso e despontada na produgao de novas rotinas e técnicas com
base naquela tecnologia implantada. Vislumbra-se que a informagao, em sentido
bastante geral e amplo, é que dé suporte as relacdes humanas; e a informagao
lapidada é a que confere sélidos sustentaculos a nova e complexa sociedade
da informagdo, e que tem na infraestrutura de tecnologias de informatica e
comunicagdo a propulsdo de uma inescondivel e veloz dinamicidade.

A sociedade da informacao, ou sociedade informacional, como prefere
Castells (2003, p. 57-60), apresenta caracteristicas especificas que permitem sua
identificacao e percepgdo como formacdo autdnoma. A primeira destas facetas
é a de que a informacao é sua matéria prima, posto que as tecnologias evoluem
adrede a propiciar a apropriagdo e o uso da informagao pelo ser humano. Como
segunda caracteristica esta a proficua e elevada penetrabilidade, visto que a
informacao é elemento indissocidvel de toda agdo humana, de sorte que sado
autopoieticamente afetadas por cada nova tecnologia.

2

Outra caracteristica da sociedade da informacado é sua flexibilidade, ja
que torna facilitada a reorganizacgdo, e a factivel capacidade de redefinicao,
ressignificacdo. A interacdo de tecnologias é outra caracteristica luzente da
sociedade da informacao, pois se observa o continuo processo de didlogo entre
areas do conhecimento e tecnologias, com integracao de elementos de eletronica,

telecomunicagodes, biologia e robética.

Por fim, ndo hé se falar em sociedade da informacao, com a vertiginosidade
que a se experimenta, sem reconhecer a caracteristica da logica de redes, isto ¢,
aparato essencial que permite a produgdo, o compartilhamento e a disseminagao
da informacao, e, a0 mesmo tempo, no despertar de tecnologias para o trato e
uso da informagdo. A propésito, essa conformacao é reconhecida na Diretiva
n° 2002/58 da Comunidade Europeia:

[...]. O desenvolvimento da sociedade da informacéo
caracteriza-se pela introducdo de novos servigos de
comunicacgdes electréonicas. O acesso a redes moéveis
digitais esta disponivel a custos razodveis para um vasto
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publico. Essas redes digitais tém grandes capacidades e
possibilidades de tratamento de dados pessoais.

Diante destas caracteristicas, a sociedade da informacdo desconhece,
a priori, limitagdes espaciais e temporais, negligenciando espagos publicos e
privados, conferindo-se a si proprio cunho universal e incombativel.

2 PRIVACIDADE COMO DIREITO FUNDAMENTAL

O direito a privacidade fulgura no conjunto dos direitos fundamentais, e,
como tal, é também componente dos direitos humanos, admitidos como direitos
que cabem ao ser humano pelo simples fato de assim se constituir (Bobbio, 1992,
p. 17), pois se trata de um ser dotado de dignidade.

Em escorco historico, explica Farias (2000, p. 70) que os direitos humanos
“inicialmente foram concebidos como limites aos poderes do soberano. Eram
as liberdades individuais oponiveis ao Estado. Constituiam, essencialmente,
direitos de defesa contra o Estado”. Evoluindo no tempo, novos direitos com
mesma carga de relevancia e necessidade passaram a ser reconhecidos, agora
exigindo postura ativa do Estado para sua realiza¢do, como ocorreu com os
direitos sociais, de acordo com Lucas (2010, p. 37-38):

No caso especifico dos direitos humanos, é evidente
que a definicdo juridica e a institucionalizacdo de
seus postulados constituem o quadro das importantes
conquistas histéricas proporcionadas pelas revolugdes
liberais do século 18. Sob esse dngulo, é possivel afirmar
que os direitos humanos tiveram um momento especial
de reconhecimento institucional que se confunde com
o proprio advento do Estado Moderno e se configura
como elemento material de sua formacado, como ultima
instancia de legitimacao do Estado de Direito.

A toda evidéncia, os direitos humanos despontam com intuito univer-
salista, com ares de transnacionalidade, reclamando sua validade em qualquer
parcela de tempo e espaco, justificados em que sdo direitos humanos pelo s6
e simples fato do seu destinatario, o ser humano, resultando na Declaracao
Universal dos Direitos Humanos da ONU de 1948. Nesse passo, a ideia de
transnacionalidade e validade universal dos direitos humanos, como concepcao
politica, exige sua internalizacdo nos ordenamentos juridicos e sociais de cada
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pais, por meio de normas juridicas explicitas. Sarlet (2008, p. 31-32) compreende
que os direitos humanos transmudaram-se para direitos fundamentais, assim:

Embora sejam ambos os termos (“direitos humanos”
e “direitos fundamentais”) comumente utilizados
como sindnimos, a explicagao corriqueira, e diga-se de
passagem, procedente para a distincdo é de que o termo
“direitos fundamentais” se aplica aqueles direitos do
ser humano reconhecidos e positivados na esfera do
direito constitucional positivo de determinado Estado,
ao passo que a expressao “direitos humanos” guardaria
relagdo com os documentos de direito internacional, por
referir-se aquelas posicdes juridicas que se reconhecem
ao ser humano como tal, independentemente de sua
vinculacdo com determinada ordem constitucional,
e que, portanto, aspiram a validade universal, para
todos os povos e tempos, de tal sorte que revelam um
inequivoco carater supranacional (internacional).

No caso do direito a privacidade, esta assim reconhecido na Declaragao
Universal dos Direitos Humanos de 1948, em seu art. XII: “Ninguém serd
sujeito a interferéncias na sua vida privada, na sua familia, no seu lar ou na sua
correspondéncia, nem a ataques a sua honra e reputagdo. Toda pessoa tem
direito a protecao da lei contra tais interferéncias ou ataques” [grifou-se]. E no
processo de positivacao, propriamente no ordenamento juridico brasileiro, tem-
-se pela Constituicao Federal brasileira de 1988 esse mesmo direito contido no
art. 5°, inciso X: “Sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral

decorrente de sua violacao” [grifou-se].

Pela diccao constitucional supratranscrita vé-se que o constituinte
origindrio contemplou direitos a intimidade e vida privada, sendo que a
Declaracdo dos Direitos Humanos de 1948 acolhe apenas a vida privada. O
constituinte patrio, porém, desdobrou a vida privada em uma faceta ainda mais
especifica, sob o cardter de um direito a intimidade, como defende Silva (2012,

p- 206):

O dispositivo pde, desde logo, uma questao, a de que
a intimidade foi considerada como um direito diverso
dos direitos a vida privada, a honra e a imagem das
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pessoas, quando a doutrina os reputada, como outros,
manifestacao daquela.

]

Nos termos da Constituicdo, contudo, é plausivel a
distingdo que estamos fazendo, ja que o inciso X do
art. 5° separa intimidade de outras manifestacdes
da privacidade: vida privada, honra e imagem das
pessoas, [...].

Mendes e Branco (2011, p. 315), por seu turno, ainda que ndo percam
de vista que privacidade e intimidade possuem arestas de contato, tracam a
seguinte distincao:

O direito a privacidade teria por objeto os
comportamentos e acontecimentos atinentes aos
relacionamentos pessoais em geral, as relagdes
comerciais e profissionais que o individuo ndo deseja
que se espalhem ao conhecimento publico. O objeto
do direito a intimidade seriam as conversacbes e 0s
episédios ainda mais intimos, envolvendo rela¢des

familiares e amizades mais proximas.

Inegavel que os desdobramentos citados supra visam a proteger a pessoa
da interferéncia e intromissao alheia, por isso o foco consiste em almejar por
a salvo de qualquer curiosidade e expectacdo desautorizada. Verifica-se aqui
a representacdo de forma nitida da preservagdo do principio constitucional
positivado da dignidade da pessoa humana (art. 1°, III, Constituicdo Federal
de 1988), e de seus reflexos. Nessa toada, um tempero de concretude aos
direitos fundamentais da indole da privacidade e da intimidade adveio com
o reconhecimento de pertenca aos direitos de personalidade, como pontua
Canotilho (2003, p. 396):

Muitos dos direitos fundamentais sao direitos de
personalidade, mas nem todos os direitos fundamentais
sdo direitos de personalidade. Os direitos de
personalidade abarcam certamente os direitos de
estado (por ex.: direito de cidadania), os direito sobre
a propria pessoa (direito a vida, a integridade moral
e fisica, direito a privacidade), os direitos distintivos

Revista da AJURIS - v. 40 - n. 132 - Dezembro 2013



240 —

Doutrina Nacional

da personalidade (direito a identidade pessoal,
direito a informatica) e muitos dos direitos de liber-
dade (liberdade de expressao). Tradicionalmente,
afastavam-se dos direitos de personalidade os direitos
fundamentais politicos e os direitos a prestagdes por nao
serem atinentes ao ser como pessoa. Contudo, hoje em
dia, dada a interdependéncia entre o estatuto positivo e
o estatuto negativo do cidadao, e em face da concepgao
de um direito geral de personalidade como “direito a
pessoa ser e a pessoa devir”, cada vez mais os direitos
fundamentais tendem a ser direitos de personalidade e
vice versa. [grifou-se]

Como se nota, o direito de privacidade esta inserido em uma categoria

especialissima de direitos do ser humano denominados de direitos de
personalidade, estes que, segundo Farias (2000, p. 131), sao classe

composta por aqueles direitos que constituem o
minimum necessario e imprescindivel ao contetido da
personalidade, sendo préprios da pessoa em si, como
ente humano, existente desde o seu nascimento. Em sua,
os direitos de personalidade “concedem um poder as
pessoas para proteger a esséncia de sua personalidade
e suas mais importantes qualidades”.

Proveitoso atestar que os direitos de personalidade formam o plexo de

valores existenciais da pessoa humana, nas mais variadas nuangas, envolvendo
matizes materiais (integridade fisica), imateriais (nome, imagem, privacidade) e
espirituais (honra), e como prefere Diniz (2008, p. 118),

[...] direitos subjetivos da pessoa de defender o que
lhe é proprio, ou seja, a identidade, a liberdade, a
sociabilidade, a reputagdo, a honra, a autoria etc. Por
outras palavras, os direitos da personalidade sao
direitos comuns da existéncia, porque sao simples
permissoes dadas pela norma juridica, a cada pessoa, de
defender um bem que a natureza lhe deu, de maneira
primordial e direta.

Z

Nessa linha, “a vida privada é o direito de excluir as informacdes

alheias e ideias, fatos e dados pertinentes a pessoa. Sendo nada mais do que
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a parte da personalidade que se quer proteger do publico” (Svalov, 2012,
p. 66). A privacidade, portanto, é inegavelmente um direito humano, um direito
fundamental, e, enfim, um direito de personalidade, de forma que, para Doneda
(2000, p. 128),

a protecao da privacidade, elemento indissociavel da
personalidade, merece esta tutela integrada, sendo
provavelmente um dos casos em que ela é mais
necessaria. A cotidiana redefinicio de forcas e meios
que possibilitam a intromissdo na esfera privada
dos individuos demanda uma tutela de carater
incessantemente mutéavel.

]

Os autores que abordam os direitos de personalidade
sdo unanimes em reconhecer neles integrada a protecao
da privacidade. Ha variacdes de amplitude e mesmo
de nomenclatura com as locucdes direito a intimidade,
direito ao segredo, direito ao recato, direito a vida
privada, direito ao respeito da vida privada, direito ao
sigilo, entre outras. Passando ao largo do exame das
caracteristicas individuais de cada uma, é indiscutivel,
que estao superadas as discussdes sobre a existéncia
ou nao da privacidade pelo ordenamento juridico e,
especificamente, pelo direito civil.

E fundamental a protecio da privacidade na perspectiva do direito
humano, como também sua essencialidade imprescindivel a realizacdo da
dignidade da pessoa humana. Nesta trilha, a privacidade revela o seu status no
panorama atual de necessidade de protecdo e com o objetivo de tornar eficazes
os direitos fundamentais. O temor justificavel consiste na falta de controle em
barrar com o uso indevido e indiscriminado dos aparatos tecnolégicos que
captam a presenca humana, de modo a causar lesdo irreparavel nos direitos
atinentes a personalidade.

Esta constatagdo desafia a encontrar e imprimir novos contornos ao
direito de privacidade, na medida em que a tradicional férmula do “direito a
ser deixado s6” nao se revela suficiente na sociedade da informacéo, na medida
em que a vivéncia, a participacao e a inclusao neste novo modelo de sociedade
exige dos individuos maior abertura de informagdes a seu respeito, como, por
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exemplo, na contratacdo de um determinado servigo que somente se concretiza

a partir do fornecimento de dados pessoais. Nessa medida, Rodota (2008, p. 92)

propde que
na sociedade da informacdo tendem a prevalecer
defini¢oes funcionais da privacidade que, de diversas
formas, fazem referéncia a possibilidade de um sujeito
conhecer, controlar, enderecar, interromper o fluxo das
informacdes a ele relacionadas, Assim, a privacidade
pode ser definida mais precisamente, em uma primeira
aproximacao, como o direito de manter o controle sobre as
proprias informagoes. [grifou-se]

Esclarece-se, entretanto, que a privacidade nao se desloca completamente
do conceito do direito ao recato, de impedir o acesso alheio as informagoes
sobre a pessoa, para um conceito apenas do controle que se possa fazer destas
informacoes. Em verdade a privacidade, na sociedade da informagdo, tem seu
espectro ampliado, por vezes atuando a invocacdo do direito de ser deixado
s6, e outras pelo direito ao controle das informagdes a seu respeito, refletindo
inclusive no direito ao esquecimento das informagdes pessoais.

Assim como a sociedade da informacdo cria novas formas de relacoes
interpessoais, também reclama novas formas de controle e de protecao diante dos
riscos trazidos pelos meios tecnolégicos, em virtude de seu uso indiscriminado
e invasivo.

3 ESPACOS PUBLICOS E ESPACOS PRIVADOS

A vivéncia na sociedade moderna perpassa diuturnamente pela oscilagao
da presenca do ser humano entre espagos publicos e privados. A cisdo entre
reconditos privados e aberturas de espagos publicos é fruto da modernidade, em
uma clara associacao ao reconhecimento do direito de propriedade, e daquilo se
possa garantir de exclusivo aos individuos, pressuposto para em contraponto
se poder falar em espagos ndo privados, isto é, publicos e compartilhaveis com
uma coletividade. Rousseau (2006, p. 23) apresenta uma relacdo de integracao
do individuo que, pelo contrato social, submete-se reciprocamente a espacos
publicos e privados, ressaltando que “cada individuo, contratando, por assim
dizer, consigo mesmo, acha-se comprometido numa dupla relacdo, a saber:
como membro do Estado em face dos particulares e como membro do Estado
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em face do soberano”. Na visdo rousseauniana, a vontade geral reflete-se na
coletividade, o espago publico, sobrepondo-se ao privado.

Habermas (2003, p. 92), porém, ao investigar a modernidade, a luz da
burguesia, identifica uma vital conformagdo do espaco publico, chamado de
esfera publica, em cotejo com o espaco privado, tomando-o como um fenémeno
social de interacdo e didlogo, expondo o jusfilésofo que:

A esfera publica pode ser descrita como uma rede
adequada para a comunicagdo de contetidos, tomada
de posicdo e opinides; nela os fluxos comunicacionais
sdo filtrados e sintetizados, a ponto de se condensarem
em opinides publicas enfeixadas em temas especificos.
(Habermas, 2003, p. 92)

Essa concepgao permite inferir que na sociedade existem os espagos
privados (intimos), notadamente representados pela familia e sociedade civil,
ao passo que também existem os espagos publicos (esfera publicas) nos quais,
por meio do agir comunicativo, se propiciaria a intermediacao entres sociedade
e Estado. Entremeando esta inter-relacdo atuariam os direitos fundamentais,
para, de um lado assegurar o principio da autonomia privada e propriedade,
e, de outro, o exercicio das liberdades publicas. Entretanto, “a participagdo ou
mesmo a simples estada da pessoa em espago publico é apreendida com Arendt”
(2007, p. 59-60), que vislumbra um locus temporal-espacial de aparecimento e
visibilidade, quando assim descreve:

A aparéncia - aquilo que é visto e ouvido pelos outros e
por nés mesmos constitui a realidade. Em comparacao
com a realidade que decorre do fato de que algo é visto e
escutado, até mesmo as maiores forcas da vida intima...
vivem uma espécie de vida incerta e obscura, a nao ser
que, e até que, sejam transformadas, desprivatizadas
e desindividualizadas, por assim dizer, de modo a
tornar-se adequadas a aparigao publica.

[.]

A realidade da esfera publica conta com a presenca
simultanea de indmeros aspectos e perspectivas nos
quais o0 mundo comum se apresenta e para os quais
nenhuma medida ou denominador comum pode jamais
ser inventado.
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Martins (2005, p. 157), por sua vez, pressupde um aspecto diferenciado dos
espagos publicos, altercando que “em termos sociais, todavia, o espaco publico
designa a constituicdo de uma intersubjectividade pratica, do reconhecimento
reciproco como sujeitos, da ligacao das pessoas e do encadeamento das suas
acgdes na cooperagao social”. E, nesse propoésito, Habermas (2003, p. 93)
prospecta que

[...] as esferas publicas ainda estdo muito ligadas
aos espagos concretos de um publico presente.
Quanto mais elas se desligam de sua presenca fisica,
integrando também, por exemplo, a presenca virtual
dos leitores situados em lugares distantes, de ouvintes
ou espectadores, o que é possivel através da midia,
tanto mais clara se torna a abstracdo que acompanha a
passagem da estrutura espacial das intera¢des simples
para a generaliza¢do da esfera publica.

A par dos espagos publicos, os espagos privados apresentam-se como
aqueles destinados ao exercicio das faculdades privativas do ser humano que
se quer deixar a salvo do conhecimento alheio, sobremodo entrelacados com os
ideais de privacidade, intimidade e sigilo. Nesse aspecto, Arendt (2007, p. 61)
pondera que a “esfera publica s6 tolera o que é tido como relevante, digno de ser
visto ou ouvido, de sorte que o irrelevante torna-se automaticamente assunto
privado”.

A toda evidéncia, a dicotomia entre espagos publicos e privados identifica-
-se, num primeiro momento, sob o aspecto fisico e espacial, tomando por base
espacos fisicos. Ndo se pode olvidar que o reconhecimento de um ambiente
ser espago privado ou publico também esta condicionado a um determinado
momento histérico, e até mesmo no contingente cultural de determinada
comunidade, pois quanto mais individualista for o pensamento cultural, mais
espacos privados existirdo, e do contrario, quando mais coletivo e transcendente
ao individuo for determinada cultura, avolumar-se-ao os espacos publicos.

Ao presente estudo importa, pois, a qualificacdo dos espacos publicos
e privados por seu cunho institucional e juridico, na linha prelecionada por
Martins (2005, p. 158):

Por sua vez, pelo critério institucional ou juridico,
sdo qualificados como publicos os lugares ou os
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problemas que relevam de uma instituicdo publica.
Neste caso, o privado opde-se ao publico e o segredo
ou a inacessibilidade constituem a condicdo da sua
proteccdo. Podemos falar entdo do domicilio ou da
empresa, que relevam de uma autoridade privada, e
das ruas ou das pracas, que relevam da ordem publica.
Dada esta incerteza, fica claro que ndo existe um espago
publico natural e que a nossa atencao deve recair
nao apenas na evolugdo e na porosidade da fronteira
entre publico e privado, mas também na evolucao das
significacdes que estas no¢des revestem, por exemplo,
nas deslocagdes entre uma acepgdo fisica concreta e
uma acepgdo imaterial do espago publico.

De toda forma, a fronteira entre espacos publicos e privados nem sempre
é pressentida e facilmente identificada, dado que experimentam um latente
processo de imbricacdo, pela prépria dindmica dos sujeitos neles insertos e por
meio deles reciprocamente envolvidos.

Nesse contexto, a mediagdo tecnoldgica, caracteristica da sociedade da
informacao, que propicia o transito entre tais espagos e fomenta o esmaecimento
de barreiras entre eles, merece urgente aten¢do. Nao por outra razdo, de acordo
com Rodota (2008, p. 115),

a plenitude da esfera publica depende diretamente
da liberdade com a qual pode ser construida a esfera
privada. Neste ponto, portanto, é necessario chegar a
uma concepcao de cidadania adequada a dimensao
agora caracterizada pelo uso das tecnologias de
informacao e comunicacao.

Na sociedade da informacao, os espacos publicos assumem também a
forma das relagdes virtualizadas e da experimentagdo das midias, tornando
desnecessaria a presenca simultdnea de individuos em um espago fisico
delimitado. Estes espacos publicos, permitidos por aparatos tecnolégicos e
comunicacionais, em especial pelos didlogos propiciados pela Internet, se
configuraram entre uma infinidade e indeterminacao de pessoas que estejam
ha grandes distancias fisicas entre si, mas aproximadas pelo fluxo das redes de
comunicacao.
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Assim, o controle que o individuo possa fazer das informagdes coletadas,
reproduzidas e compartilhadas em espagos publicos, assume relevancia impar
na sociedade da informacao.

4 DIREITO A “INVISIBILIDADE” NOS ESPACOS PUBLICOS

Como alhures visto, entre direitos fundamentais essenciais do ser humano
estd a privacidade, um verdadeiro direito proprietario de se ver a salvo de toda e
qualquer intromissao alheia, nos moldes tencionados por Doneda (2000, p. 113):

O surgimento da doutrina do right to privacy, em matiz
fortemente identificado com o direito ao isolamento,
corresponde justamente a um dos periodos de ouro da
sociedade burguesa norte-americana, o final de século
passado.

[..]

Tomado como garante do isolamento e da solidao, o
direito a privacidade ndo se aprestava exatamente como
uma realizacdo de exigéncias naturais do homem, mas
sim de uma classe.

Seaprivacidaderepresenta tanto o direito de ser deixado em paz, traduzido
da célebre formula do direito de estar s6 construida pelo magistrado norte-
-americano Cooley (Doneda, 2000, p. 113), como também o direito de controlar o
uso das informacoes pessoais, instiga saber se ha campo e possibilidade de sua
incidéncia nos espacos publicos, onde pairam a visibilidade tratada por Arendt
(2007, p. 59-60) e os processos comunicativos enfocados por Habermas (2003,
p- 92-93), reificados na sociedade da informacdo por “ambientes” perpetrados
por tecnologias que dispensam a presenca fisica simultanea dos individuos.

O simples fato de o individuo apresentar-se em espagos piiblicos nio permite
concluir que se despiu de toda a protecio natural oriunda da privacidade. Ainda que
fora de seu reduzido universo particular, é certo que conserva escudo contra
a intromissao alheia. Tal concepcao engloba todo o universo de pessoas da
comunidade, tenha alguma delas ou ndo qualquer participacao ptblica de maior
expressdo. Mesmo nestes casos, quando em mira pessoas publicas, a doutrina
reconhece que ndo abandonam por completo os obstidculos da privacidade
em face das investidas alheias. Mendes e Branco (2011, p. 321-322) tratam da
questao:
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Por vezes, diz-se que o homem publico, i. €, aquele que
se pOs sob a luz da observacao do publico, abre mdo da
sua privacidade pelo s6 fato do seu modo de viver. Essa
impressao é incorreta. O que ocorre é que, vivendo ele
do crédito publico, estando constantemente envolvido
em negocios que afetam a coletividade, é natural que
em torno dele se avolume um verdadeiro interesse
publico, que nao existiria com reacao ao pacato cidadao
comum.

[..]

Fatos desvinculados do papel social da figura puablica
ndo podem ser considerados de interesse publico, ndo
ensejando que a imprensa invada a privacidade do
individuo.

Como se nota, a doutrina supracitada admite um arrefecimento da
protecao a privacidade da pessoa publica (politicos, artistas, celebridades em
geral), tdo somente quanto a fatos relevantes ao papel social, que despertem a
importancia para o interesse publico, sendo que os mesmos autores advertem
que “decerto que interesse publico ndo é conceito coincidente com o de interesse
do puiblico” (Mendes e Branco, 2011, p. 321) [grifou-se].

Logo, se nem mesmo a figura publica é desnudada de toda sua privacidade
nos espagos publicos, menos ainda o serd o cidadao comum, o homo medius, cuja
existéncia e presenca é desimportante para o interesse publico.

Nao se pode confiar em uma suposta clausula tacita de consentimento a
exposicdo e apropriagdo da presenca pessoal pelo simples fato de o individuo
apresentar-se em determinado espago publico. Considerando que a privacidade
visa a protecdo de direitos de personalidade preciosos como a honra e imagem,
indisponiveis que sdo (art. 11 do Cédigo Civil), “ndo ha como supor que ao
adentrar a um espago publico a pessoa tacitamente aceita ser alvo de toda e
qualquer espécie de intervencdo alheia. E a propdsito, apenas o consentimento
expresso, inadmitindo-se consentimento tacito pela simples exposicao, pode
afastar a ofensa a privacidade nos espacos publicos”. Neste sentido ja decidiu o
STJ - Superior Tribunal de Justica em histérica construcao juscultural no ano de
2011, in verbis:
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DIREITO PROCESSUAL CIVIL - RECURSO ESPECIAL
- ACAO DE INDENIZACAO POR UTILIZACAO
INDEVIDA DE IMAGEM EM SITIO ELETRONICO
- PRESTACAO DE SERVICO PARA EMPRESA
ESPANHOLA - CONTRATO COM CLAUSULA DE
ELEICAO DE FORO NO EXTERIOR

1. A evolugao dos sistemas relacionados a informatica
proporciona a internacionalizacdo das rela¢des
humanas, relativiza as distancias geograficas e enseja
mudltiplas e instantaneas interagdes entre individuos.

2. Entretanto, a intangibilidade e mobilidade
das informacdes armazenadas e transmitidas na
rede mundial de computadores, a fugacidade e
instantaneidade com que as conexdes sdo estabelecidas
e encerradas, a possibilidade de nao exposicao fisica
do usudrio, o alcance global da rede, constituem-se
em algumas peculiaridades inerentes a esta nova
tecnologia, abrindo ensejo a pratica de possiveis
condutas indevidas.

3. O caso em julgamento traz a baila a controvertida situagao
do impacto da internet sobre o direito e as relagdes juridico-
-sociais, em um ambiente até o momento desprovido de
regulamentacdo estatal. A origem da internet, além de seu
posterior desenvolvimento, ocorre em um ambiente com
caracteristicas de auto-regulacao, pois os padrdes e as regras do
sistema ndo emanam, necessariamente, de 6rgaos estatais, mas
de entidades e usudrios que assumem o desafio de expandir a
rede globalmente.

[.]

10. Com o desenvolvimento da tecnologia, passa a existir
um novo conceito de privacidade, sendo o consentimento do
interessado o ponto de referéncia de todo o sistema de tutela
da privacidade, direito que toda pessoa tem de dispor com
exclusividade sobre as prdprias informagoes, nelas incluindo
o direito a imagem.
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[...]. (ST], REsp 1168547/R], 4* Turma, Rel. Min. Luis
Felipe Salomao, J. 11.05.2010, DJe 07.02.2011. Disponivel
em: <http:/ /www.stj.jus.br>. Acesso em: 4 mar. 2013)
[grifou-se]

Na sociedade da informagdo a questdo desponta mais espinhosa

preocupagdo, uma vez que as tecnologias de comunicagdo, cada vez mais
rapidas e vorazes, mais acessiveis e integralizadas aos afazeres cotidianos da
vida comum, a exemplo de celulares, tablets, redes de comunicacao de alta
velocidade, transmissao eletronica em tempo real, criam um ambiente em que
cada individuo é ao mesmo tempo vigilante e vigiado de todos e por todos.
Martins (2005, p. 158) expde esta evidéncia:

Esta questao da fronteira entre espaco publico e espago
privado abre caminho a reflexdao sobre a mediacao
técnica, sobre o modo como as novas tecnologias da
informacdo, que incluem os media, participam da
redefinicdo da fronteira entre publico e privado, ao
misturarem em permanéncia lugares e actividades
publicas e privadas. O exemplo-tipo desta realidade é a
publicitacdo da intimidade nos media audiovisuais e na
Internet, assim como, de um modo geral, a comunicagao
electrénica.

Silva (2012, p. 209-210) também se debruca sobre a questao, analisando
que:

Ointensodesenvolvimentodecomplexarededefichérios
eletronicos, especialmente sobre dados pessoais,
constitui poderosa ameaca a privacidade das pessoas.
O amplo sistema de informagdes computadorizadas
gera um processo de esquadrinhamento das pessoas,
que ficam com sua individualidade inteiramente
devassada. O perigo é tdo maior quanto mais a utilizagao
da informatica facilita a interconexao de ficharios com a
possibilidade de formar grandes bancos de dados que
desvendem a vida dos individuos, sem sua autorizacdo
e até sem seu conhecimento.

A questdorelevante é que nos espagos publicos da sociedade da informagao

cada sujeito que esteja dotado de um dispositivo tecnolégico capaz de captar a
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presenca de outros pode registrar e reproduzi-la de forma instantadnea, e para
um contingente indeterminado de pessoas, sem qualquer autorizacdo prévia
de tal divulgacdo. Ato continuo, cada individuo que tem acesso aqueles dados
disponibilizados igualmente se pde na condicao de interlocutor de um espaco
publico permitido pelas tecnologias midiaticas e comunicacionais, ainda que
seja um interlocutor passivo que sé observe as informagdes.

Ocorréncia desta natureza representa ofensa ao direito de privacidade, que
no espago publico representa direitos de ndo se notado e de nao ter a presenca
registrada, além de controlar a destinacdo que se possa fazer das informagoes
pessoais ali coletadas, surgindo o consentimento como mecanismo contendor
de violagdes.

Assim, a captura de imagens e dados pessoais em locais ptblicos, mesmo
que se trate de pessoas de notoriedade (artistas, politicos, etc.), ndo escapa a
prerrogativa do controle, podendo ser exigida a cessao da captura, a contencao
da exibicdo e reproducdo, chegando mesmo ao direito de exigir a completa
eliminacdo dos dados, de modo a apagar os rastros da presenca pessoal
coletados. O noticiamento de informacdes relacionadas as pessoas em espagos
publicos, famosas ou nao, perpassa necessariamente pelo critério do interesse
publico relevante, conforme ponderam Mendes e Branco (2011, p. 320-321):

Verifica-se a tendéncia de tomar como justificavel a
intrusdo sobre a vida privada de alguém quando houver
relevancia ptublica na noticia que expde o individuo.

]

O conceito de noticias de relevancia publica enfeixa
as noticias relevantes para decisdes importantes
do individuo na sociedade. Em principio, noticias
necessdrias para proteger a saide ou a seguranca
publica, ou para prevenir que o publico seja iludido
por mensagens ou a¢des de individuos que postulam a
confianca da sociedade tém, prima facie, peso apto para
superar a garantia da privacidade.

Com efeito, o fato de tratar-se de pessoa de notoriedade e fama a reclamar
a tutela da privacidade em espagos publicos atrai tonica peculiar ao tema. Na
mesma medida, é extremamente relevante contemplar o trato a privacidade do
cidadao “comum”, cuja vida cotidiana, profissional e social, ndo é ordinariamente
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alvo dos holofotes, nao desperta a curiosidade e a ansia da expectacdo pelo
publico.

Nesse passo, ndo se pode confundir interesse publico com curiosidade
publica. O interesse traduz o direito a informacdo, no matiz do direito de ser
informado, isto é, a possibilidade de obter informacdes de interesse particular,
geral ou coletivo junto a 6rgaos publicos (SVALOV, 2012, p. 63) ou daqueles
com atividades informativas delegadas, e que tais informagdes sejam importante
para decisdes individuais ou sociais. A curiosidade, por sua vez, representa o
mero deleite por conhecer fato da vida alheia, sem implicagdo a continuidade da
vida do espectador.

Nao se pode perder de vista, alids, que por vezes o anseio por ser e se
manter informado sobre fatos da vida alheia nada mais é que a realizacao da
sociedade do espetaculo denunciada por Guy Debord (2000, p. 12-14):

O espetaculo apresenta-se como algo grandioso,
positivo, indiscutivel e inacessivel. Sua tinica mensagem
é“o que aparece é bom, o que é bom aparece”. A atitude
que ele exige por principio é aquela aceitagdo passiva
que, na verdade, ele ja obteve na medida em que
aparece sem réplica, pelo seu monopé6lio da aparéncia.

]

Onde o mundo real se converte em simples imagens,
estas simples imagens tornam-se seres reais e
motivagdes eficientes tipicas de um comportamento
hipnético. O espetaculo, como tendéncia para fazer ver
por diferentes mediacdes especializadas o mundo que ja
ndo é diretamente apreensivel, encontra normalmente
na visdo o sentido humano privilegiado que noutras
épocas foi o tato; a visdo, o sentido mais abstrato, e o
mais mistificavel, corresponde a abstracao generalizada
da sociedade atual.

Nesse contexto, a indagacao que se deve fazer é se no espago publico
a pessoa pode opor-se a captacdo de sua presenca, a conservagao desta sua
representacdo e, em um momento posterior, sua exibicdo a um auditdrio
qualquer, que na era da sociedade da informagdo representa fortemente a
disponibilizagdo na Internet. O questionamento necessario consiste em aferir
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se existe uma prerrogativa de ndo ser notado, de se ter garantia de presenca e
passagem efémeras, vendando seu registro e o aprisionamento daquele passado
de aparicao nos meios eletrénicos e midiaticos, e sua posterior reproducao.

Trata-se aqui do chamado direito ao esquecimento, prestigiado pelo
Enunciado n° 531 da VI Jornada de Direito Civil, realizada em marco de 2013
pelo Centro de Estudos do Judiciario Conselho da Justica Federal, com a seguinte
redacdo: “A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informacao
inclui o direito ao esquecimento”. Segundo Rodota (2008, p. 134-135), o direito
ao esquecimento consiste em que

algumas categorias de informagdes devam ser
destruidas, ou conservadas somente em forma agre-
gada e an6nima, uma vez que tenha sido atingida a
finalidade para a qual foram coletadas ou depois de
transcorrido um determinado lapso de tempo. [...].
Assim, pode-se tentar diminuir o acimulo de enormes
quantidades de dados, potencialmente perigosos. E,
sobretudo, evita-se que cada um seja implacavelmente
perseguido por qualquer rastro que tenha deixado ao
logo de sua vida.

A relevancia do direito ao esquecimento na tutela da personalidade pode
ser aferida a partir da explanacao feita por Alexy (2012, p. 99-100) sobre o “Caso
Lebach”, ainda que o objetivo do referido jurista nao seja tratar deste direito:

[...] a emissora de televisao ZDF planejava exibir um
documentério chamado “O assassinato de soldados em
Lebach”. Esse programa pretendia contar a historia de
um crimenoqual quatrosoldados da guarda desentinela
de um depésito de munigdes do Exército alemao, perto
da cidade de Lebach, forma mortos enquanto dormiam
e armas forma roubadas com o intuito de cometer
outros crimes. Um dos condenados como cuamplice
nesse crime, que, na época prevista para a exibicao do
documentdrio, estava perto de ser libertado da prisao,
entendia que a exibicdo do programa, no qual era
nominalmente citado e apresentado por meio de fotos,
violaria seu direito fundamental garantido pelos art. 1°,
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§ 2° e art. 2°, § 1°, da Constituicdo alema, sobretudo
porque sua ressocializagdo estaria ameagada.

Apo6s diversos embates judiciais e decisdes contrarias ao interesse do
requerente, houve ajuizamento de reclamacdo constitucional. Alexy (2012,
p- 100) destaca que o caso apresentou “tensdo entre a protecao da personalidade,
garantida pelo art. 2°, § 1°, combinado com o art. 1°, § 1°, da Constituicdo alema,
e a liberdade de informar por meio de radiodifusdo, nos termos do art. 5°, § 1°,
2”. Ao final, a solugado constitucional sobressalente foi no sentido de impedir
a exibicdo do documentério, na medida em que se tratava de “repeticao do
noticidrio televisivo sobre um crime grave ndo mais revestido de um interesse atual
pela informacdo” (Alexy, 2012, p, 102) [grifou-se], colocando em risco tanto a
ressocializacdo do apenado quanto a protecao de sua personalidade.

Como se pode inferir do caso relatado supra, a protecao a personalidade
ventilada na decisdo judicial como um dos interesses mais relevantes a ser
protegido, tem oculto, mas atuante, inequivocamente o direito ao esquecimento,
no sentido de que a pessoa ndo tivesse os rastros de seu passado emergidos e
reavivados na memoria publica, justificado ainda pelo completo desinteresse
publico relevante da retomada daquelas informagoes. O direito ao esquecimento,
portanto, atine ao controle do uso que se possa fazer das informagdes pretéritas
do individuo, atuando como eficaz mecanismo de protecdo contra ofensa a
privacidade por divulgacao de imagens e dados pessoais nos espacos ptublicos.

Com efeito, na sociedade da informagdo os mecanismos de captagdo
e registro de informacdes conduzem a que a imagem pessoal possa ser
aprisionada para a posteridade, aniquilando o direito ao esquecimento, uma vez
que a divulgacdo pela Internet ou outros veiculos de comunicacdo em massa
desconhece barreiras espaciais e temporais, sem se olvidar ainda da velocidade
do fluxo das informacdes e da intercomunicacao de equipamentos e dispositivos
permite a qualquer pessoa armazenar e replicar cépia daquela representagdo
pessoa captada.

Nesse passo, a tese de consentimento tacito na exposicdo em espagos
publicos merece temperamento, pois se deve rememorar que se esta diante
de direitos de personalidade cuja protecao a sua exposicdo injusta advém
justamente da tutela da privacidade, pois, como pontua Farias (2000, p. 152-153),
“se o seu titular pode exercer atos de disposicao sobre o direito a prépria imagem

livremente, ndo pode privar-se totalmente do mesmo, em razao de ser esse um
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direito da personalidade (e portanto, inaliendvel, irrenunciavel, inexpropriavel,
intransmissivel e imprescritivel)”.

Por razdes de legitimo interesse publico, especialmente em casos de satide
e seguranca publica, os espagos publicos poderdo ser vigiados e funcionar como
ambientes de recolhimento latente da presenca das pessoas. Nesta perspectiva
pode haver a instalacdo de equipamentos como cameras de seguranca em
prédios publicos, nas ruas e nas pragas, mas destaca-se que as imagens e cenas
captadas serdo mantidas em sigilo e contra terceiros, justamente porque falta
interesse publico na divulgacao livre, aberta e incondicionada destes registros.
Além disso, em prol do direito ao esquecimento, deve existir um periodo
maximo de conservagdo destas informacdes, que quando ultrapassado devem
ser destruidas por completo. Nessa perspectiva, a Diretiva n°® 95/46 CE da
Comunidade Europeia identifica:

Considerando que os dados susceptiveis, pela sua
natureza, de por em causa as liberdades fundamentais
ou o direito a vida privada s6 deverao ser tratados
com o consentimento explicito da pessoa em causa;
que, no entanto, devem ser expressamente previstas
derrogacdes a esta proibicdo no que respeita a
necessidades especificas, designadamente quando
o tratamento desses dados for efectuado com certas
finalidades ligadas a satide por pessoas sujeitos por lei a
obrigacdo de segredo profissional ou para as actividades
legitimas de certas associagdes ou fundacdes que
tenham por objectivo permitir o exercicio das liberdades
fundamentais;

Considerando que, sempre que um motivo de
interesse publico importante o justifique, os Estados-
-membros devem também ser autorizados a estabelecer
derrogagodes a proibicao de tratamento de categorias de
dados sensiveis em dominios como a satide publica e a
seguranga social - em especial para garantir a qualidade
e a rentabilidade no que toca aos métodos utilizados
para regularizar os pedidos de prestagdes e de servigos
no regime de seguro de doenga - e como a investigacao
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cientifica e as estatisticas publicas; que lhes incumbe,
todavia, estabelecer garantias adequadas e especificas
para a proteccdo dos direitos fundamentais e da vida
privada das pessoas;

[...]

Infere-se que na sociedade da informacao o direito a privacidade recebe
nova roupagem, descrita por Doneda (2000, p. 120) como “uma transformacao
na definicdo do direito a privacidade, do “direito de ser deixado em paz’ para
o ‘direito a controlar o uso que outros fazem das informag¢des que me digam
respeito’”. No todo contextualizado, nos espagos publicos da sociedade da
informacao precisa ser defendida a pessoa, famosa ou ndo, o direito a uma
passagem efémera e delével, sem resquicios a posteridade, ou seja, precisa ser
garantido o direito ao esquecimento.

CONSIDERACOES FINAIS

Verificou-se ao longo deste estudo que o direito a privacidade faz parte
do grande arcabouco dos direitos humanos, inclusive com expressa referéncia
na Declaracdo Universal dos Direitos do Homem de 1948, ali denominado
de direito a vida privada. Na Constituicdo Federal brasileira de 1988 recebe
o mesmo nome, acompanhado de um desdobramento na forma de direito a
intimidade, um aspecto mais profundo e atinente a tracos ainda mais intimos e
reservados da vivéncia humana. Privacidade e intimidade, de toda forma, sdo
pressupostos para o exercicio de direitos de personalidade, como a imagem e
honra. Nos dias de hoje o estudo do direito a privacidade ndo pode ignorar
a sociedade da informacao, realidade permeada pelo imprescindivel transito
de informagdes imbricadas com a aplicagdo de tecnologias. A utilizagdo de
informacoes e tecnologias, assim como sua reproducdo e replicacdo, é uma
constante que caracteriza a sociedade da informagdo e as relagdes sociais que
nela se estabelecem, de tal modo que corpo social e pessoas individualmente
consideradas tornam-se dependentes da dindmica tecnolégica informacional
continuamente autorredefinadora.

A velocidade com que as praticas e transformagdes ocorrem na sociedade
da informacdo acende questionamento sobre a protecao da privacidade em
espagos publicos e privados, sendo aqueles reconhecidos como locus de amplo
dialogo e auditério aberto, com franca exposicao e visibilidade das pessoas, e os
altimos reconditos de reserva, aptos a acondicionar aquilo que se quer proteger
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do conhecimento alheio. Porque a sociedade da informagcio consubstancia-se em uma
realidade que desconhece barreiras fisicas, o uso de tecnologias de captacio da presenca
pessoal em espagos diversos traz a tona a discussdo se, nos espagos piiblicos, de tradicional
exposigdo e visibilidade pessoal, existiria protecio a privacidade, e se o individuo poderia
invocar um pretenso direito de ndo ser notado, de ndo ter sua presenca captada, registrada
e reproduzida e, enfim, de poder reclamar um direito ao esquecimento para que
ndo sejam reavivados os tracos de seu passado.

Nesse plano, foi possivel tracar distingdes quando pessoa famosa tem a
presenca captada por instrumentos e tecnologias de informatica e informacao,
e quando se tratar de cidadao comum, mas, e concluir que em todos os casos,
consentimento expresso e o interesse publico legitimo e justificado sao critérios
que podem modular o direito ao esquecimento da passagem da pessoa em
espagos publicos.
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